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लेखक के बयारे में

के्यर वाड्भल वत्भमान समय में First Draft में ररनीनतक नदशा एवयं शोध की 
प्रमुख हैं। 2017 में उनोयंनने सेनमनल ररपोट्भ, Information Disorder: An 
interdisciplinary Framework for Research and Policy for the Council 
ofEurope1 पर सह-लेखन नकया। इससे पहले वह हावड्भ के कैनेडी सू्ल में 
शोरेनस्टीन सेंटर फॉर मीनडया, पॉनलनटक्स एयं ड पब्लिक पॉनलसी में फैलो, कोलयंनबया 
यूननवनस्भटी में गे्जुएट सू्ल ऑफ जन्भनलज्म में नडनजटल पत्रकाररता के टो सेंटर 
में ररसच्भ डायरेक्टर और सयंयुक्त राष्ट्र  शररा्थी एजेंसी में सोशल मीनडया की 
प्रमुख रही हैं। वह 2009 में BBC एकेडमी की प्रोजेक्ट प्रमुख री ्ी जहायं उनोयंनने 
BBC नू्ज के नलए एक कमे्पहेंननसव मीनडया वेररनफकेशन टट्र ेननयंग प्रोग्ाम नडजाइन 
नकया जो सारे सयंगठन में लागू हुआ ्ा। उनके पास पेंननसलवेननया नवश्वनवद्ालय से 
पीएचडी की उपानध है।

दूसरा संस्करण; पहली बार अकू्बर 2019 में प्रकाशित 
एल्स्टेयर रीड तथा शिक्टोररया क्ान द्ारा संपाशदत
टॉमी िटेन द्ारा शनशममित
शडजाइनकतामि - इमैशजस्

यह कायमि एट्ीब्ूिन-नॉन-कॉमशिमियल-नटोडटेररिटेशटवस 4.0 अंतरराष््ीय 
अनुज्ञप्ति कटे  तहत अनुज्ञति है। इस अनुज्ञप्ति की प्रशत दटेखनटे कटे  शलए, 
visit: http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/ पर जाएँ

https://rm.coe.int/information-disorder-toward-an-interdisciplinary-framework-for-researc/168076277c
https://rm.coe.int/information-disorder-toward-an-interdisciplinary-framework-for-researc/168076277c
https://rm.coe.int/information-disorder-toward-an-interdisciplinary-framework-for-researc/168076277c


First Draft: आवश्यक गाइड का अनूनदत सयंस्रर x4 मई 2020

धन्यवयाद
बहुरारी पत्रकारोयं की हमारी टीम को धन्वाद, नजनोयंनने नवनरन्न राराओयं के 
अनुवाद की समीक्ा करने में हमारी सहायता की, इसका नेतृत्व First Draft 
की एम्ा डॉनबन्सन में नकया: पेडट्र ो नोएल (ब्ाजीली पुत्भगाली) , कैरलोट्ा डॉट्ो 
(इटैनलयन), मैरी बोहनर (फ्ें च), लॉरा ग्ानस्भया (सै्ननश), जीएनएल बनल्भन की 
नानडन रब्ा (जम्भन) और डेटालीड्स के प्रोफेसर उमेश आय्भ (नहयंदी)।

इस माग्भदनश्भका के मूल सयंस्रर को अयंगे्जी में अकू्बर 2019 को प्रकानशत 
नकया गया ्ा। रिंदी में इस सयंस्रर को Global Lingo द्ारा अनूनदत नकया 
गया ्ा, त्ा इसकी सटीकता हेतु इसकी समीक्ा First Draft टीम के सदसोयं 
द्ारा की गई ्ी। यह अनूनदत सयंस्रर जून 2020 को प्रकानशत नकया गया ्ा।

नहन्ी भयाषया आवश्यक माग्भदनश्भका

https://global-lingo.com/en-us/home/
http://project/first-drafts-essential-guide-to-hin
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हम सूचना अव्यवस्ा के युग में रहते हैं। नडनजटल युग के आश्वासन ने हमें 
यह नवश्वास करने के नलए प्रोत्ानहत नकया नक जब हम अत्यनधक जुडे हुए 
समुदायोयं में रहें तो केवल सकारात्मक पररवत्भन होयंगे नजसमें हम अपनी 

जरूरत की सूचना तक एक ब्क्क या स्ाइप से पहुुँच प्राप्त कर सकते हैं। 
लेनकन यह आदश्भवादी नवजन सहजता से इस मान्ता में बदल गया नक हमारा 
सूचना तयंत्र अब खतरनाक ढयंग से प्रदूनरत हो गया है और हमें जोडने की बजाय 
नवरानजत कर रहा है।

इम्ोस्टर वेबसाइटें, जो पेशेवर आउटलेट की तरह नदखाई देने के नलए नडजाइन 
की गई हैं, भ्ामक त्ा अनत-नवराजनकारी कयं टेंट को हवा दे रही हैं। सॉक पपेट 
अकाउयंट, क्ोनधत करने वाली मीम इयंस्टाग्ाम पर पोस्ट कर रहे हैं और ब्क्क फाम्भ 
सोशल मीनडया पे्टफाममों और उनके अनुसयंनशत तयंत्रोयं में टट्र ेंड कर रहे सेक्शनोयं 
के सा् छेडछाड करते हैं। अन् जगहोयं पर, नवदेशी एजेंट अमेररनकयोयं के रेर में 
नवनरन्न समुदायोयं के बीच वास्नवक- जीवन में नवरोध को समब्वित करते हैं, जबनक  
बडे पैमाने पर व्यब्क्तगत डेटा के सयंग्ह का प्रयोग अनुकूनलत सयंदेशोयं और नवज्ापनोयं 
सनहत सूक्ष्म स्र पर लनक्त मतदाताओयं के नलए नकया जाता है। इन सबसे ऊपर, 
कॉन्सपायरेसी समुदाय 4chan और Reddit अफवाहोयं और गलत खबरोयं को कवर  
करने केे नलए पत्रकारोयं को मूख्भ बनाने मेंयं व्यस् हैं।

‘शब्द 'फेक-नू्ज’ (झठूा समाचार) इन सबको कवर करने के नलए शुरू नही यं होता 
है। इसमें से अनधकतर कयं टेंट गलत री नही यं है; यह अक्सर वास्नवक होती है,  
ऐसे लोगोयं द्ारा सयंदर्भ से बाहर प्रयोग नकया जाता है और इसे एक हन्यार बनाया 
जाता है जो जानते हैं नक सच्ाई के अयंश पर आधाररत झठू / गलत बात का नवश्वास 
और शेयर करने की बहुत अनधक सयंरावना होती है। और इसमें से अनधकतर  
'नू्ज़' के रूप में वनर्भत नही यं की जा सकती है। यह अच्ी पुराने-ढयंग की अफवाहें 
होयं, यह मीम होयं, यह छेडछाड नकए हुए वीनडयो और अत्ययंत लनक्त ‘डाक्भ  नवज्ापन’ 
और पुराने फोटोज़ नए के रूप में दोबारा-शेयर नकए गए होयं।
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हमारी नई वास्नवकता को पकडने में शब्द कीअसफलता ‘फेक-नू्ज 
(झठूा समाचार)' शब्द का प्रयोग नही यं करने का एक कारर है। अन्, सबसे 
शब्क्तशाली कारर यह है नक इसका उपयोग दुननया रर के राजनेताओयं द्ारा 
पेशेवर पत्रकाररता को बदनाम करने और हमला करने के नलए नकया गया है। 
यह शब्द आजकल लगरग अ ््भहीन हो गया है जब दश्भकोयं द्ारा इसे स्ानपत 
नू्ज आउटलेट जैसे CNN और BBC से जोडने में वृब्धि हो रही है। शब्द 
मायने रखते हैं और इसी कारर से, जब पत्रकार अपनी ररपोनटिंग में 'फेक-नू्ज 
(झठूा समाचार)' शब्द प्रयोग करते हैं तो वे अनुपयोगी और लगातार बढ़ते हुए 
खतरनाक वाकायंश को वैधता प्रदान करते हैं।

“ दुष्प्रचार के एजेंट जान गए हैं नक वास्नवक खबर 
का प्रयोग — नये और भ्ामक तरीकोयं में नफर से फे्म 
करने पर — AI नसस्टम द्ारा पकडे जाने की कम 
सयंरावना होती है।”

First Draft में हम कयं टेंट के नलए सबसे उपयुक्त शब्दोयं का प्रयोग करने की 
वकालत करते हैं चाहे वह प्रोपागयंडा हो, झठू हो, रडययंत्र (कॉन्सपायरेसी) हो, 
अफवाह हो, गलत खबर हो, अनतपक्पाती कयं टेंट हो, झठू / गलत बात हो या 
हेरफेर नकया गया मीनडया हो। हम दुष्प्रचार, गलत-सूचना या कुसूचना शब्दाेे यं के 
प्रयोग को री प्रा्नमकता देते हैं। सामूनहक रूप से, हम इसे ेसूचना अव्यवस्ा 
कहते हैंयं।  
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दुष्प्रचयार, रलत-सूचनया और कुसूचनया

दुष्प्रचार वह कयं टेंट है जो जानबूझ कर झठूी और नुकसान  पहुुँचाने के इरादे से 
नडजाइन की जाती है। यह तीन अलग-अलग कारकोयं से पे्रररत होती है: धन कमाना; 
राजनैनतक प्रराव हानसल करना, नवदेश में या घरेलू; या इसके नलए समसा पैदा 
करना।

जब दुष्प्रचार शेयर नकया जाता है तो यह अक्सर गलत-सूचना में बदल जाता है। 
गलतसूचना को री झठूी सामग्ी के रूप में वनर्भत नकया जाता है मगर इसे शेयर करने 
वाले व्यब्क्त को अहसास नही यं होता नक यह गलत या भ्ामक है। दुष्प्रचार के अयंश 
को आमतौर एक व्यब्क्त द्ारा पढ़ा या देख नलया जाता है नजसे नही यं पता नक यह झठूा 
है, और अपने नेटवक्भ  में इसे यह मानकर शेयर करता है नक वे मदद कर रहा है। 

गलत-सूचना को शेयर करना सामानजक-मनोवैज्ाननक कारकोयं से पे्रररत होता 
है। ऑनलाइन, लोग अपनी पहचान बनाते हैं। वे अपनी 'जनजानत' से जुडा हुआ 
महसूस करना चाहते हैं, चाहे इसका मतलब एक ही राजनैनतक दल के सदस, 
अपने बच्ोयं को टीका नही यं लगवाने वाले अनररावक, मौसम पररवत्भन पर नचयंनतत 
काय्भकता्भ, या नकसी धम्भ, नस्ल या जातीय समूह नवशेर के लोग हो सकते हैं।

तीसरी शे्री जो हम प्रयोग करते हैं कुसूचना है। यह शब्द सही सूचना को नननद्भष् 
करता है नजसे नुकसान  पहुुँचाने के इरादे से शेयर नकया जाता है। इसका एक 
उदाहरर है जब रूसी एजेंटोयं ने डेमोके्ट्क नैशनल कमेटी और नहलेरी ब्क्यंटन 
अनरयान के ईमेल हैक कर नलए और प्रनतष्ा नगराने के नलए चुननयंदा नववरर आम 
लोगोयं में जारी कर नदए।

हमें यह मान लेने की जरूरत है नक 2016 में हमने जो तकनीक देखी ्ी नवकनसत 
हो गई है। हम देखते हैं सयंदर्भ को हन्यार बनाकर इसे्माल करनेऔर वास्नवक 
खबर के इसे्माल में लगातार वृब्धि हो रही है –मगर कयं टेंट को तोड-मरोड कर 
और शब्दोयं को अलग ढयंग से व्यक्त करके ऐसा नकया जा रहा है। जैसा पहले बताया 
गया है, लोगोयं का ररोसा जीतने और उनें अपने सा् जोडने में हर वह चीज कही यं 
अनधक कामयाब होती है नजसके मूल में सच होता है।
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यह नवकास आयंनशक रूप से खोज की प्रनतनक्या में री है और सोशल कयं पनन यायं 
उनके नवशाल दश्भकोयं को मैनीपु्लेट  करने के प्रनत काफी कठोर बनती जा  
रही हैं। 

जैसा नक उनोयंनने नकली खातोयं को बयंद करने की अपनी क्मता को और कडा 
कर नदया है और अपनी नीनतयोयं को भ्ामक कयं टेंट के ब्खलाफ और अनधक 
आक्ामक होने के नलए बदल नदया है (उदाहरर के नलए फेसबुक अपने 
्ड्भपाटथी फैक्ट-चेक (तथोयं की जैंच) प्रोजेक्ट2के माध्यम से), दुष्प्रचार के एजेंटोयं 
ने सीखा है नक वास्नवक खबर का उपयोग — नए और भ्ामक तरीके में नफर 
से व्यवब्स्त करते हुए करने से — एआई नसस्टम द्ारा उठाए जाने की सयंरावना 
कम है। कुछ मामलोयं में, ऐसी सामनग्यायं फैक्ट-चेक (तथोयं का जायंच) के नलए 
अयोग्य मान ली जाती हैं।

इसनलए, अनधकतर कयं टेंट जो हम आजकल देख रहे हैं इस कुसूचना की शे्री में 
आएयं गी — सही सूचना नजसे नुकसान पहुुँचाने के नलए प्रयोग नकया गया।

प्रस्ावना
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7 प्रकयार के कुसूचनया- और दुष्प्रचयार

सूचना नवकार के इन तीन अनतव्यापी प्रकारोयं के रीतर, हम अक्सर सात शे्नरयोयं 
को री सयंदनर्भत करते हैं, कोयंननक हम देखते हैं नक यह लोगोयं की इस सूचना तयंत्र की 
जनटलता को समझने में मदद करता है।

उनें पहली बार First Draft द्ारा फरवरी 2017 में 'फेक-नू्ज (झठूा समाचार') 
शब्द पर ननर्भरता नवमश्भ को दूर ले जाने के तरीके के रूप में प्रकानशत नकया गया। 
यह अरी री नवनरन्न उदाहररोयं के बारे में सोचने के एक उपयोगी तरीके के रूप में 
काय्भ करता है।

जैसा नक नपछला आरेख दशा्भता है हम इसे एक नवस्ार मानते हैं, नजसमें एक छोर 
पर व्ययंग्य है। यह एक सयंरानवत नववादास्द ब्स्नत है और हम इस पुस्क में कई 
मुद्ोयं पर चचा्भ करें गे, नजसमें ब्क्कबैट कयं टेंट, भ्ामक नवरय, एक गलत सयंदर्भ के 
सा् वास्नवक खबर, ढ़ोयंगपूर्भ खबर (इम्ोस्टर कयं टेंट) जब एक सयंगठन के लोगो 
या प्ररावशाली नाम को झठूी सूचना, हेरफेर की गई और अयंत में मनगढयंत खबर के 
सा् वास्नवक कयं टेंट से जोडा जाता है। आगामी अध्यायोयं में, मैं प्रते्यक को नवस्ार 
से समझाऊयं गी और उदाहरर प्रसु्त करूयं गी जो रेखायंनकत करते हैं नक दुननया रर में 
चुनावोयं और बे्नकयं ग नू्ज़ के सयंदर्भ में सूचना अव्यवस्ा नकतनी हाननकारक है।
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व्ययंग्य या  
पैरोडी

अध्याय 1

नुकसान पहुुँचाने का इरादा 
नही यं मगर मूख्भ बनाने की 
सयंरावना।
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जब हमने 2017 की शुरूआत में इन शे्नरयोयं को प्रकानशत नकया अनेक 
लोगोयं ने इस नवचार को पीछे छोड नदया नक व्ययंग्य को शानमल नकया 
जा सकता है। नननचित तौर पर, बौब्धिक व्ययंग्य और प्ररावी पेरोडी 

को कला का रूप समझना चानहए। सूचना अव्यवस्ा के इस युग में व्ययंग्य का 
उपयोग ररनीनतक रूप से फैक्ट चैकर (तथोयं के जायंचकता्भ) को चकमा देने और 
अफवाहोयं और रडययंत्र (कॉन्सपायरेसी) को प्रसाररत करने में नकया जाता है, यह 
जानते हुए नक नकसी प्रनतरोध को यह कहकर ननरस् नकया जा सकता है नक 
इसका आशय इसे गयंरीरता से लेना नही यं ्ा।

“ 'व्ययंग्य' को घृरा फैलाने, धु्वीकरर, और नवराजनकारी 
के रूप में लेबल करने की प्रवृनति बढ़ रही है।”

इसका कारर यह है नक इस तरीके से उपयोग नकया गया व्ययंग्य इतना 
शब्क्तशाली टूल है नक अक्सर पहले देखने वाले लोग व्ययंग्य को आमतौर पर इसे 
उसी रूप में समझते हैं। लेनकन जब यह ज्ादा लोगोयं में दोबारा-शेयर नकया जाता 
है तो इसके वास्नवक मैसेंजर से नाता टूट जाता है और एक व्ययंग्य के रूप में 
समझे जाने में नवफल रहता है।

सोशल मीनडया पर ह्ररब्स्टक्स (नकसी बात को समझने के नलए हम जो माननसक 
शॉट्भकट का प्रयोग करते हैं) गायब है। एक समाचारपत्र की तरह नही यं नजसमें 
आप समझ जाते हैं नक आप कौन सा सेक्शन देख रहे हैं और आप नवजुअल 
सयंकेत देखते हैं जो दशा्भता है नक आप वैचाररक सेक्शन में हैं या काटू्भन सेक्शन में 
है, यह ब्स्नत ऑनलाइन के सा् नही यं है।

उदाहरर के नलए, शायद आप अमेररका की एक लोकनप्रय व्ययंग्यात्मक वेबसाइट 
नद ओननयन, को जानते होयं। लेनकन आपको ऐसी नकतनी वेबसाइट पता है? 
व्ययंग्यात्मक साइटोयं के नलए नवनकपीनडया पृष् पर, 57 सूचीबधि हैं, और उनमें से 
22 अमेररका में हैं। यनद आप एक पोस्ट को Facebook या इयंस्टाग्ाम पर दोबारा-
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शेयर होते देखते हैं, इनमें से कुछेक सयंदर्भ सयंबयंधी सयंकेत होते हैं। और अक्सर 
जब ये चीजें फैल जाती है, तो बहुत ही जल्ी उनका असली मैसेनजर से नाता 
टूट जाता है, और बहुत जल् स्कीनशॉट या मीम के रूप में प्रयोग होने लग 
जाती हैं।

फ्ायंस में, 2017 के चुनावोयं में  हमने इस कयं टेंट' को व्ययंग्य के रूप में लेबल 
करने की तकनीक को एक सोची समझी युब्क्त के रूप में देखा। एक 
उदाहरर, एनडट्र यन सेनेकट द्ारा, नलब्खत Le Monde, में है, यह उनका 
चरर-दर-चरर दृनष्कोर दशा्भता है जो व्ययंग्य को इस तरीके से प्रयोग करना 
चाहते हैं।3

चरर 1: Le Gorafi, एक व्ययंग्य साइट, ने ‘ररपोट्भ’ दी नक फ्ायंस के राष्ट्र पनत पद 
के उम्ीदवार इमेनुअल मैक्ायं गरीब लोगोयं से हा् नमलाकर खराब महसूस 
करते हैं।4 इसने मैक्ायं पर आक्मर के रूप में काम नकया कोयंननक उनें 
लगातार पहुुँच से बाहर और कुलीन के रूप में नचत्रर नकया जाता रहा है।

चरर 2: हाइपर पानट्भसन Facebook पेजोयं ने इसे 'दावे' के रूप में प्रयोग नकया 
और नई ररपोटटें तैयार कर दी, इनमें मैक्ायं के एक फैक्टरी में दौरे, उस दौरे में 
अपने हा् पोयंछते हुए फुटेज री शानमल ्े।

चरर 3: वीनडयो वायरल हो गया, और नकसी अन् फैक्टरी में एक कामगार ने 
मैक्ायं को 'उसके गयंदे, कामगार शे्री के हा्ोयं' को नमलाने की चैलेंज दे डाली। 
यह समाचार चक् जारी रहा।

इस जैसी ही ब्स्नत ब्ाजील में, अकू्तबर 2018 में देश के चुनावोयं के 
दौरान घनटत हुई। वास्व में, ए्ेल रुडननट्ज़की ने एक लेख ब्ाजील में 
Twitterएकाउयं ट्स की सयंख्ा में वृब्धि  का परीक्र करते हुए समाचार सयंगठनोयं 
और हाई प्रोफाइल पत्रकारोयं के सयंबयंध में यमक अलयंकार प्रयोग करके नलखा।5 
उनोयंनने इन अकाउयंट को पेरोडी के रूप उनके पूवा्भग्होयं के रूप में वनर्भत 
नकया, मगर जैसा रुडननट्ज़की ने प्रदनश्भत नकया है इन अकाउयंट को झठूी और 
भ्ामक नवरय को बाहर ननकालने के नलए इसे्माल नकया गया ्ा।

व्ययंग्य या पैरोडी 1 6
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US में 2019 में एक मामले में एक राजनीनतज् ररपब्लिकन को लपेट नलया नजसने 
एक पेरोडी साइट का ननमा्भर नकया ्ा नजसे जो नबडेने की आनधकाररक साइट 
जैसा नदखाई देने के रूप में नडजाइन नकया गया ्ा कोयंननक पूव्भ-उपराष्ट्र पनत 
2020 में होने वाले राष्ट्र पनत चुनावोयं में डेमोके्नटक उम्ीद्ार हैं। एक URL 
joebiden.info के सा् पेरोडी साइट को गूगल द्ारा नबडेन के आनधकाररक 
साइट joebiden.com से ज्ादा के रूप में सयंकेत नकया गया जब उनोयंनने 2019 
में अपना कैं नपेन लायंच नकया ्ा। वह सयंचालक, नजसने पहले डोनाल्ड टट्र म् के नलए 
कयं टेंट तैयार की ्ी, का कहना ्ा नक उसने साइट का ननमा्भर सीधे तौर पर टट्र म् 
के अनरयान के रूप में नही यं नकया ्ा।

पेरोडी साइट की शुरूआती लाइन कुछ इस प्रकार पढ़ी गई: “अयंकल जो वापस 
आ गए हैं अमेररका की समसाओयं पर व्यवहाररक समसाओयं पर दृनष्कोर 
के सा् तैयार हैं!” यह साइट जो नबडेन की युवनतयोयं और मनहलाओयं के सायं् 
आनलयंगन और चुयंबन वाले नचत्रोयं से ररी पडी है। पेज के नीचे एक बयान छपा है: 
“यह साइट जो नबडेन के पे्रनसडेंननशयल कैं नपेन वेबसाइट की राजनैनतक कमेंटरी 
और पेरोडी है। यह जो नबडेन की असल वेबसाइट नही यं है। इसका आशय केवल 
मनोरयंजन और राजनैनतक कमेंटरी करना है।”

व्ययंग्य और पेरोडी के बारे में कुछ जनटलताएयं  और तनाव ने एक साव्भजननक 
नववाद Babylon Bee (नजसकी टैगलाइन है: “नक्नचियन नू्ज़ सटायर का आपका 
नवश्वसनीय स्ोत”) और Snopes  (एक स्ानपत खाररज करने वाली साइट) के 
बीच पैदा करा नदया ्ा। Snopes ने कुछेक बार Babylon Bee के फैक्ट चैक' 
कर डाले — फैक्ट-चैक (तथोयं की जायंच) का पहले अवसर की स्टोरी हेडलाइन 
्ी “CNN ने समाचारोयं के प्रकाशन से पहले खयंगालने के नलए औद्ोनगक आकार 
की वानशयंग मशीन खरीदी है।” 

अरी हाल ही में Snopes फैक्ट चैक करके Babylon Bee  की स्टोरी पर 
हेडलाइन दे डाली “जॉनज्भया के लॉमेकर का दावा है नक एक Chick-Fil-A 
कम्भचारी ने उसे अपने देश 'वापस जाने' को कहा है” — जो पे्रनजडेंट टट्र म् द्ारा 
नविट के सयंदर्भ में चार नई कायंगे्स वीमैन को ‘घर वापसी करने’ का सुझाव देता 
है, व्ययंग्यात्मक साइटें पाठकोयं को धोखे में रखते हुए असके मजाकोयं को तोड-
मरोडकर पेश करती हैं।6
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व्ययंग्य या पैरोडी

जटो शबडटेन की िास्तशिक और पटेरटोडी साइटटो ंमें पहली नजर 
में अंतर नही ंशकया जा सकता है। 14 अगस्त 2019 कटो 
पुनः प्राति शकया गया। स्कीनिॉट और टटेक्स्ट ओिरलटे First 
Draft द्ारा।
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नवयंबर 2018 में लोकनप्रय अफवाह फैलाने वाले नक्स्टोफर लेियर की वानशयंगटन 
पोस्ट एक प्रोफाइल में व्ययंग्य के सयंबयंध में इन मुद्ोयं की जनटलताओयं की व्याख्ा की 
गई है।7

लेियर ने अपने सटायररकल Facebook पेज की शुरूआत 2016 में एक मजाक  
के रूप में अपने दोस्ोयं को सा् कट्रपयं्ी नवचारोयं की ब्खल्ी उडाने के नलए की 
्ी जो धुर दनक्रपयं्ी नवचाराधारा वालोयं द्ारा शेयर नकए जाते ्े। वह यह स्ष् 
करने में सावधान ्े नक यह एक व्ययंग्य साइट नजसमें अस्ीकररोयं की सयंख्ा 14 
से कम नही यं ्ी, नजनमें “इस पेज पर कुछ री वास्नवक नही यं है" री शानमल ्ा।”

लेनकन यह बहुत सफल होती रही। जैसा लेियर ने अपने Facebook पेज पर 
नलखा है: “कोई फक्भ  नही यं पडता हम नकतने नस्लवादी, नकतने दुराग्ही, नकतने 
आक्ामक, और बेशक नकतने ही नकली होयं, लोग हमारे पास वापस आते रहते 
हैं।” व्ययंग्य' को घृरा फैलाने, धु्वीकरर, और नवराजनकारी के रूप में लेबल करने 
की प्रवृनति बढ़ रही है।”

जैसा ये उदाहरर दशा्भते हैं, जबनक यह असुनवधाजनक हो सकता है नक व्ययंग्य 
को एक शे्री में शानमल नकया जाए, बहुत से ऐसे तरीके हैं नजसमें व्ययंग्य बातचीत 
का नहस्ा बन जाता है नजसमें एक तरह सूचना को तोड-मरोडकर पेश नकया जा 
सकता है और दश्भकोयं पर सयंरानवत दुष्प्रराव होता है।
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झठूा 
कनेक्शन

अध्याय 2

जब हेडलाइन, नवजुअल या 
शीर्भक कयं टेंट का सम ््भन 
नही यं करते।
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सू चना अव्यवस्ा पर बहस के नहसे् के रूप में नू्ज़ इण्डस्टट्र ी के नलए 
आवश्यक है नक कयं टेंट तैयार करने में अपनी रूनमका को पहचाने जो 
उद्ोग की मायंग के अनुसार उच् मानकोयं को पूरा नही यं कर रही और 

अब अनेक नदशाओयं से उस पर आक्मर हो रहे हैं। यह पत्रकारोयं को 'लोगोयं के 
शतु्र' के रूप में परररानरत करने की ओर ले जा सकता है — और ले जाता है।

मैं नू्जरूम द्ारा ऐसी प्र्ाओयं पर प्रकाश डालना चाहती हुँ जो शोर में वृब्धि कर 
सकती हैं, कनफु्ज़न को बढ़ाती हैं, और अयंतत: चौ्े स्म्भ में नवश्वास में कमी 
करती हैं। इनमें से एक प्र्ा ब्क्कबेट’ कयं टेंट है, नजसे मैं ‘झठेू कनेक्शन’ कहती 
हुँ। जब नू्ज आउटलेट ब्क्क पाने के नलए सनसनीखेज रारा का प्रयोग करते 
हैं — lनजसमें साइट पर जाने वाले पाठकोयं को वैसा कुछ नही यं नमलता है - यह एक 
तरह का प्रदूरर है।

“ जबनक इस प्रकार की तकनीकोयं का प्रयोग करके 
अल्पकाल में टट्र ै नफक प्राप्त कर लेना सयंरव है, लेनकन 
नन:सयंदेह दीघ्भकाल में इसके चलते नू्ज़ के प्रनत लोगोयं 
के नवश्वास पर गहरा नकारात्मक प्रराव पडेगा।”

यह तक्भ  नदया जा सकता है जब दश्भक इस प्र्ा से पहले से पररनचत हैं तो नुकसान  
नू्नतम होता है, मगर एक तकनीक के रूप में इसे सूचना अव्यवस्ा के रूप 
में इस पर नवचार करना चानहए। नननचित रूप से, हम ध्यान खी यंचने की उच्तम 
प्रनतयोनगता के युग से गुजर रहे हैं जहायं नू्जरूम जीनवत बचे रहने के नलए सयंघर्भ 
कर रहे हैं। प्राय: एक हेडलाइन की शब्क्त यह अन्तर ला सकती है नक एक ओर 
जहायं कुछ ही सबस्काइबर नकसी पोस्ट को पढ़ें , और दूसरी ओर वह काफी अनधक 
पाठकोयं के बीच में फैल जाए।
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पहले 2014 में, Facebook ने इसके नू्ज़ फीड एल्ोररद्म में बदलाव नकया, 
नवशेरकर नीचे रैंक की साइटें जो ब्क्कबेट हेडलाइनें उपयोग करती ्ी।8 

2019 में एक अन् अपडेट वनर्भत करता है कैसे Facebook ने सववेक्र 
परररामोयं को ऐसी पोस्ट का प्रा्नमकता देने में उपयोग नकया नजनमें ऐसे नलयंक 
शानमल होते हैं नजनें उपयोगकता्भओयं अनधक “सा ््भक” माना ्ा।9 2016 में 
एक अध्ययन जो Engaging News Project द्ारा सयंचानलत ्ा, इसने दशा्भया 
नक “हेडलाइन का प्रकार और हेडलाइन का स्ोत प्रराव डाल सकता है नक 
का एक व्यब्क्त नकसी नू्ज़ प्रोजेक्ट पर कम या ज्ादा सकारात्मक ढयंग से 
प्रनतनक्या करता है और रनवष्य में उस प्रोडक्ट से जुडने का इचु्क है”।10

टट्र ै नफक एवयं ब्क्क की जरूरत का अ ््भ है यह सयंरावना कम ही है नक 
ब्क्कबेट तकनीक गायब हो जाएगी, लेनकन टट्र ै नफक पाने के नलए धु्वीकरर 
वाली और रावनात्मक रारा का प्रयोग करने ेसे जुडे व्यापक मुदे् इन गाइडोयं 
में उले्ब्खत नकए गए हैं। जबनक इस प्रकार की तकनीकोयं के प्रयोग करके 
अल्पकाल में टट्र ै नफक प्राप्त कर लेना सयंरव है, लेनकन नन:सयंदेह दीघ्भकाल 
में इसके चलते नू्ज़ के प्रनत लोगोयं के नवश्वास पर गहरा नकारात्मक प्रराव 
पडेगा।
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भ्ामक 
नवरय

अध्याय 3

सूचना का भ्ामक 
उपयोग एक मुदे् 
या व्यब्क्त को  
फे्म करना।
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भ्ामक सूचना कही यं अनधक नई होती है और असयंख् तरीकोयं से स्ययं को 
प्रकट करती है। हेडलाइनोयं में स्टोरी दोबारा फे्म करना, एक व्यापक 
मुदे् का सम ््भन करने के नलए व्यक्तव्योयं के अयंशोयं का उपयोग, आकडोयं 

का इस तरह उद्त करना जो नकसी ब्स्नत के सुसयंगत होयं या नकसी चीज को कवर 
नही यं करते होयं कोयंननक यह तक्भ  को कमजोर करता है सरी पहचाने जाते हैं — यनद 
अयंडरहैर् ड — तकनीके हैं। एक मुद्ा बनाते समय हर कोई कयं टेंट खी यंचने के प्रनत 
आग्ाही होता है जो उनके समग् तक्भ  का सम ््भन करे।

कुछ साल पहले, एक प्रमुख प्रोद्ौनगकी कयं पनी में एक इयंजीननयर ने मुझे भ्ामक 
को परररानरत करने का आग्ह नकया। मैं क्र रर के नलए झुयंझला गई कोयंननक हर 
बार जब मैंनने इस शब्द को परररानरत करने का प्रयास नकया तो मैं स्ययं पर हावी 
होते  हुए कहती रही हुँ “अच्ा, आप जानते हैं, का नही यं जानते। यह भ्ामक है’”।

भ्ामक शब्द को सही ढयंग से परररानरत करना कनठन है कोयंननक यह सयंदर्भ और 
बाररनकयोयं के बारे में और नकसी व्यक्तव्य का नकतना हटाया गया है, इस बारे में 
है। नकस सीमा तक आयंकडोयं का मसाज नकया गया है? का फोटो इस प्रकार से 
काफी  हद तक  क्ॉप नकया गया ्ा नक उसका मतलब कुछ और ही ननकल 
रहा है?

इनी यं जनटलताओयं के चलते आनट्भफीनशयल इयंटेनलजेन्स को इस प्रकार की कयं टेंट 
को फै्ग करने की ब्स्नत में पहुयंचने में काफी समय लगेगा। इसी कारर से वह 
इयंजीननयर एक स्ष् परररारा चाहता ्ा। कम्पू्टर सही और गलत समझते हैं, 
लेनकन 'भ्ामक'  धूसर से ररपूर है। कम्पू्टर को नकसी मूल कयं टेंट (उधिरर, 
आयंकडे, तस्ीरें ) को समझना है, उसके नहसे् को पहचानना है और उसके बाद 
ननष्कर्भ ननकालना है नक का उस नहसे् के चलते मूल कयं टेंट का कुछ और री 
मतलब ननकल रहा है?

सनसनीखेज, अनतपक्पाती कयं टेंट और नकसी मुदे् को रीफे्म करने वाले आयंनशक 
रूप से भ्ामक कैपशन के बीच में महत्वपूर्भ अन्तर है नकसी को छनव की व्याख्ा 
करने के तरीके को प्ररानवत कर सकता है। लेनकन मीनडया पर ररोसे में नगरावट 
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आई है। पहले नजस भ्ामक नवरय को हानन रनहत माना जाता ्ा, उस पर अब 
दूसरे तरीके से नवचार नकया जाना चानहए।

नाईट फाउयंडेशन और Gallup द्ारा नसतम्बर 2018 के अध्ययन11 में पाया गया 
नक बहुत से अमेररनकयोयं का मीनडया में नवश्वास कम हो रहा है, उनके कारर 
अनधकतर सटीकता और पूवा्भग्ह के मामलोयं पर कें ननरित हैं। 

भ्ामक नवरय

69%  
94%  

42%  डेमोके्ट ने बताया नक उनका 
नू्ज़ मीनडया में नवश्वास नही यं 
रहा है।

वयस्ोयं का कहना है नक वे नपछले 
दशक से मीनडया पर ररोसा खो 
चुके हैं...

... एक सयंख्ा नजसमें, ररपब्लिकन में 
उरार हुआ है

स्टोत: नाईट फाउंडटेिन (शसतम्बर 2018) 
न्ूज़ मीशडया ट्स् कटे  संकटे तक।
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राष््पशत द्ारा अपीलटो ंकी पुशष् संबंधी तुलना की व्ाख्ा 
भ्ामक है कटोंकशक गैिल का आकार स्कटे ल कटे  अनुसार नही ं
है। प्रटेशजडेंट ट्म्प का गटेिल प्रटेशजडेंट ओबामा कटे  मुकाबलटे 
दटोगुना सटे कम हटोना चाशहए। स्टोत: ट्म्प प्रिासन न्ायालयटो ंका 
कैसटे पुनः शनमामिण करता है, न्ूयाकमि  टाइम्स, अगस्त 22,2018 
संग्रहीत शसतंबर 6, 2019.12 स्कीनिॉट लटेखक द्ारा।

भ्ामक नवरय अनेक रूपोयं में आ सकता है, मगर नू्याक्भ  टाइम्स का यह 
उदाहरर प्रदनश्भत करता है कैसे नवजुअल री भ्मक होने के आरोपोयं के प्रनत 
सयंवेदनशील होते हैं। जब आप गैवल पर नजर डालते हैं जो ओबामा (15 अपीलीय 
जजनशप पुनष्) का प्रनतनननधत्व करता है और इसे टट्र म् (24) के सा् तुलना करते 
हैं, आरेख का 'से्ल' सयंरेब्खत नही यं है।
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गलत 
सयंदर्भ

अध्याय 4

जब वास्नवक खबर 
गलत सयंदर्भ जानकारी के 
सा् शेयर की जाती है।
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इस शे्री का प्रयोग ऐसी कयं टेंट को वनर्भत करने में नकया जाता है जो वैसे 
तो वास्नवक है, लेनकन उसे खतरनाक तरीके से रीफे्म नकया गया होता 
है। इस तकनीक का एक सबसे शब्क्तशाली उदाहरर 2017 में लयंदन में 

वेस्टनमयंस्टर नब्ज पर इस्लाम-सयंबयंधी आतयंकी आक्मर के शीघ्र बाद पोस्ट नकया 
गया ्ा। एक कार फुटपा् पर चढ़ गई और पुल की पूरी लयंबाई तक डट्र ाइव की 
गई हाऊस ऑफ पानल्भयामेंट के गेट में टकराने से पहले 4 लोगोयं को मार डाला 
और 50 लोगोयं को घायल कर नदया।

इसके बाद एक के बाद एक (नवरोधी) विीट प्रसाररत नकए गए। यह एक 
वास्नवक छनव है। कुछ नकली नही यं। इसे व्यापक रूप से शेयर नकया गया, एक 
इस्लामोफोनबक फे्म का उपयोग करते हुए #banislam सनहत असयंख् हैशटेग 
नकए गए।

फोटोग्ाफ में मनहला का बाद में इयंटरवू्य नलया गया और स्ष् नकया गया नक वह 
फोन पर नकसी नप्रयजन के बारे में सदमें में ्ी, और सम्ान के कारर वो पीनडत  
की ओर नही यं देख रही ्ी। अब हमें जानकारी है नक यह अकाउयंट, Texas 
LoneStar, रूसी दुष्प्रचार अनरयान का नहस्ा ्ा और तरी से बयंद पडा है।
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रूसी दुष्प्रचार अशियान सटे जुडटे एक अकाउंट का 
आिय था शक मुप्लिम मशहला कटो आक्रमण सटे पीशडत 
कटे  प्रशत बटेपरिाह शदखाया गया था, जटो उसकटे  बायें 
ओर शचशरित शकया गया था। असल में, िह सम्ान कटे  
कारण पीशडत की ओर नही ंदटेख रही थी। अकाउंट कटो 
शडलीट कर शदया गया था मगर द' गाशजमियनमें इसकी 
ररपटोटमि कर दी गई। संंग्रशहत शसतंबर 6, 2019.13 और द' 
टटे टेलीग्राफ संंग्रशहत शदसंबर 10, 2019.14
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एक अन् उदाहरर जो काफी गुसे् का कारर बना ्ा यह एक नपयंजरे में बचे् का 
नचत्र ्ा जो 2018 की गनम्भयोयं में प्रसाररत नकया गया ्ा।

एक शपंजरटे  में बच्टे कटो शचशरित 
करनटे िाला यह फटोटटो आव्रजन 
नीशतयटो ंकटे  शिरटोध कटे  शहस्टे कटे  
रूप में प्रस्तुत शकया गया था। 
संंग्रशहत शसतंबर 6, 2019.15 

स्कीनिॉट। लटेखक द्ारा।
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http://web.archive.org/web/20190906164438/https://twitter.com/joseiswriting/status/1006397160622055429?lang=en


इसे 20,000 से अनधक रीनविट प्राप्त हुए। Facebook पर इसी तरह की 
पोस्ट को 10,000 से अनधक शेयर नकया गया। यह नचत्र असल में आव्रजन 
नीनतयोयं के नवरोध करने के नहसे् में दो नदन पहले डलास नसटी हाल में नकए 
गए मयंचन का नहस्ा ्ा — वास्नवक छनव का एक और उदाहरर नजसमें 
सयंदर्भ को अन् रूप देकर नवकृत नकया गया ्ा। इस उदाहरर में, हालायंनक 
लेखक को अहसास नही यं ्ा नक जब उसने इस नचत्र को शेयर नकया यह 
नवरोध प्रदश्भन का नहस्ा ्ा। यह एक गलत-सूचना का मामला ्ा, दुष्प्रचार 
का नही यं।

इसी तरह के झुकाव में, अमेररकी मध्यावनध चुनाव में नेतृत्व के दौरान बडी 
मात्रा में प्रवानसयोयं के ‘कारवायं’ को कवरेज का मामला हुआ जो मध्य अमेररका 
से US की ओर यात्रा कर रहे ्े। वास्नवक छनव शेयर की गई, मगर भ्ामक 
फे्म करते हुए। एक यह Facebook पोस्ट ्ी, जो असल में 2015 में तुकथी में 
सीररयाई शररान ््भयोयं का नचत्र है।

यह फटोटटो अमटेररका में प्रिासी 
'कारिां' कटे  रूप में पटोस् शकया 
गया था, मगर िास्ति में 2015 में 
तुककी में सीररयाई िरणाशथमियटोकंा 
शचरि है। असली शचरि फटोटटोग्राफर 
द्ारा िटेयर शकया गया जटो उसनटे 
Twitterपर खीचंा था। संंग्रशहत 
शसतंबर 6, 2019.16 स्कीनिॉट 
लटेखक द्ारा।

गलत सयंदर्भ 3 2

https://twitter.com/luigi_scuotto/status/709134243121778689
https://twitter.com/luigi_scuotto/status/709134243121778689


गलत सयंदर्भ का अन् उदाहरर यह विीट है जो 2018 में मध्यावनध चुनाव में 
मतदान के नदन प्रसाररत हुआ ्ा। यह टूटी हुई मतदान मशीन के असल वीनडयो 
पर आधाररत ्ा जो दबाने पर गलत नाम दशा्भती ्ी। मशीन को प्रचालन से बाहर 
कर नदया गया ्ा और व्यब्क्त को एक मशीन पर वोट करने का अवसर नदया 
गया जो सही काम कर रही ्ी। मगर यह विीट नकसी व्यब्क्त द्ारा ऐसे यूजरनाम 
के सा् जारी नकया नजसका सयंदर्भ QAnon रडययंत्र (कॉन्सपायरेसी) ्ा, वीनडयो 
का उपयोग इस नवचार को उरारना ्ा नक यह लनक्त मतदाताओयं के सा् 
धोखाधडी का बहुत गयंरीर उदाहरर ्ा।

एक उपयटोगकतामि नटे इस िीशडयटो 
कटो एक टूटी हुई िटोटर मिीन 
कटे  साथ बडटे पैमानटे पर मतदाता 
धटोखाधडी कटे  सबूत कटे  रूप में 
फैलाया। िास्ति में, मिीन कटो 
प्रचालन सटे हटा शदया गया था और 
िह मतदाता शजसनटे फटोटटो शलया 
था उन्ें दटोबारा मतदान करनटे की 
अनुमशत दी गई थी। शट्िट हटा 
शदया गया मगर BuzzFeed द्ारा 
ररपटोटमि कर शदया गया। संंग्रशहत 
शसतंबर 6, 2019.17 स्कीनिॉट 
Buzzfeed कटे  शलए शलट्ाइनेंकटो 
द्ारा।
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http://web.archive.org/web/20190906164857/https://www.buzzfeednews.com/article/janelytvynenko/elections-officials-asked-twitter-to-remove-a-video-falsely
http://web.archive.org/web/20190906164857/https://www.buzzfeednews.com/article/janelytvynenko/elections-officials-asked-twitter-to-remove-a-video-falsely


ढोयंगपूर्भ खबर 
( इम्ोस्टर कयं टेंट )

अध्याय 5

जब वास्नवक स्ोत 
प्रनतरूनपत नकए जाते हैं।

3 4



जै
सा नक पहले चचा्भ की गई, हमारे नदमाग सूचना जैसी बात होने पर 
नवश्वसनीयता को समझने के नलए हमेशा ह्ररब्स्टक्स की ओर देखते हैं। 
ह्ररब्स्टक्स माननसक शॉट्भकट हैं जो हमें दुननया को समझने में मदद 

करते हैं। नकसी अच्ी तरह से पररनचत ब्ान्ड को देखना एक बहुत ही शब्क्तशाली 
ह्ररब्स्टक्स है। यही कारर है नक हम ढोयंगपूर्भ खबर (इम्ोस्टर कयं टेंट) या भ्ामक 
नवरय में वृब्धि देख रहे हैं — गलत या भ्ामक जानकारी जो लोकनप्रय लोगो या 
स्ानपत व्यब्क्तयोयं या पत्रकारोयं का इसे्माल करने वाली नू्ज़।

मेरा, नुकसान करने के नलए नडजाइन की गई ढोयंगपूर्भ खबर (इम्ोस्टर कयं टेंट) से 
पहली बार सामना उस समय हुआ जब मैंनने 2014 में UNHCR, एक सयंयुक्त राष्ट्र  
शररा्थी एजेंसी के नलए काम नकया ्ा। हम लगातार ऐसी Facebook पोस्टस 
का सामना कर रहे ्े नजनमें स्मगलर UNHCR लोगो और सुयंदर याट की तस्ीरोयं 
के सा् पेज बना रहे ्े और शररा्भन ््भयोयं को कह रहे ्े नक उनें इनमें से नकसी 
पर एक स्ान लेने के नलए "इस नयंबर पर कॉल करें " ये कब्तियाुँ जो उनें रूमश्य-
सागर के पार ले जाएयं गी।

उसी समय से, हम दुष्प्रचार के एजेंटोयं को गलत और भ्ामक नवरय को गनत देने 
के नलए स्ानपत नू्ज़ ब्ाण्ड के लोगो का इसे्माल करते देखते आ रहे हैं। यहायं  
इस तरीके से BBC का इसे्माल नकए जाने के दो उदाहरर हैं। पहला 2017 के 
इयंगै्ण्ड में हुए आम चुनावोयं में प्रसाररत नकया गया ्ा और सोशल मीनडया पर 
पोस्ट नकया गया ्ा। नचत्र कहता है नक चुनाव में दो नदन हैं, और आपकी पाटथी से 
सम्बधिता के आधार पर, आपको सही नदन वोट डालने की जरूरत है।
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एक इम्पटोस्र न्ूज़ साइट नटे BBC लटोगटो का इस्तटेमाल UK 
चुनािटो ंमें भ्ामक सूचना कटो तटेज करनटे कटे  शलए शकया था। 
संंग्रशहत शसतंबर 6, 2019.17 स्कीनिॉट लटेखक द्ारा।

ढोयंगपूर्भ खबर (इम्ोस्टर कयं टेंट) 3 6

http://web.archive.org/web/20190906163652/https://b3ta.com/board/11227991


एक अन् 2017 में केन्ा के आम चुनावोयं में व्ाट्सैप पर पोस्ट नकया गया, 
नजसने BBC को यह वनर्भत करते हुए एक फैक्ट-चेक (तथोयं की जायंच) करने को 
उकसाया नक वह वीनडयो उनका नही यं ्ा, इसके बावजूद नक BBC के ब्ाण्ड का 
चालाकी से उपयोग नकया गया ्ा।

व्ाट्सएप पर प्रसाररत एक िीशडयटो नटे 2017 कटे न्ा चुनाि कटे  
बारटे  में अपनी कंटेंट पर BBC TV का सै््प इस्तटेमाल शकया। 
संंग्रशहत शसतंबर 6, 2019.18 स्कीनिॉट लटेखक द्ारा।
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http://web.archive.org/web/20190906161716/https://twitter.com/bbcafrica/status/890997428224225280?lang=en


प््लंटन पररिार कटे  बारटे  में एक इम्पटोस्र िीशडयटो मीशडया 
कंपनी NowThis की बांशडंग का उपयटोग करकटे  उनकटे  
द्ारा बनाई गई कंटेंट कटे  रूप में पटेि शकया गया। संंग्रशहत 
शसतंबर 6, 2019.19 स्कीनिॉट लटेखक द्ारा।

एक और अनधक रयावह उदाहरर 2016 के अमेररकी राष्ट्र पनत के चुनावोयं में 
उररा जब NowThis को इसी प्रकार से पदा्भफाश  करना पडा कोयंननक एक 
छेडछाड नकया हुआ वीनडयो इस के लोगो के सा् प्रसाररत हो रहा ्ा।

ढोयंगपूर्भ खबर (इम्ोस्टर कयं टेंट) 3 8

http://web.archive.org/web/20190906161836/https://twitter.com/nowthisnews/status/785278756558610433?lang=en


बटेप्जियम कटे  समाचारपरि Le Soir कटे  रूप में एक 
इम्पटोस्र साइट इतनी पररष्कृ त थी शक इसकटे  सिी शलंक 
उपयटोगकतामिओ ंकटो Le Soir की असली साइट पर शनददे कशित 
करतटे थटे। इम्पटोस्र साइट कटो बंद कर शदया गया लटेशकन 
साइट की िास्तशिक ररपटोशटिंग फांस में CrossCheck 
िटेबसाइट पर उपलब्ध है। संंग्रशहत शसतंबर 6, 2019.20

2017 में, बेब्जियम में  Le Soir का एक पररषृ्कत सयंस्रर यह दावा करते हुए 
सामने आया नक मैक्ायं को सऊदी अरब द्ारा धन नदया जा रहा ्ा। यह इतना 
पररषृ्कत ्ा नक इस सयंस्रर में सरी हाइपरनलयंक आपको Le Soir की असली 
साइट पर ले जाते ्े।
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http://web.archive.org/web/20190906162754/https://twitter.com/nowthisnews/status/785278756558610433?lang=en


फरवरी 2018 में, पाक्भ लैण्ड फ्ोररडा में गोलीबारी इस प्रकार की ढोयंगपूर्भ 
खबर (इम्ोस्टर कयं टेंट) के बारे में दो बहुत नचयंताजनक तकनीकोयं के उररने 
की पृष्रूनम ्ी। पहली में एक व्यब्क्त शानमल ्ा जो एक नमयामी हेराल्ड 
स्टोरी को लेता है और एक अन् पैरा में फोटोशॉप करके (जो सयंकेत करता है 
नक एक और सू्ल में इसी प्रकार गोलीबारी की धमकी नमली है), स्कीनशॉट 
करके इसे सै्पचैट पर प्रसाररत कर देता है।

शकसी व्प्ति नटे एक शमयामी हटेराल्ड स्टोरी में नया पैरा 
फटोटटोिॉप करकटे  यह जताया शक और िी सू्कलटो ंकटो इसी 
प्रकार की गालीबारी की धमशकयां शमली हैं जबशक ऐसा नही ं
था। संंग्रशहत शसतंबर 6, 2019.21 स्कीनिॉट लटेखक द्ारा।

ढोयंगपूर्भ खबर (इम्ोस्टर कयं टेंट) 4 0

http://web.archive.org/web/20190906162919/https://twitter.com/moniqueomadan/status/965955579972870144


एक अन् उदाहरर में री नमयामी हेराल्ड, को शानमल नकया गया ्ा, लेनकन इस 
बार एक अकेले ररपोट्भर, एलेक्स हैररस को ननशाना बनाया गया ्ा। एक  
गलत विीट जेनरेटर साइट प्रयोग करके जो आपको एक उपयोगकता्भ का हैंडल 
प्रनवष् करने देती है तानक यह असली फोटोग्ाफ और बायो के सा् लोकनप्रय हो 
जाए, नकसी व्यब्क्त ने दो आपनतिजनक विीट बना डाले। उनें स्कीनशॉट के रूप 
में प्रसाररत नकया गया। कोई री व्यब्क्त जो हैररस के Twitterपेज पर गया उसने 
देखा होगा नक उनोयंनने ऐसी कोई चीज विीट नही यं की ्ी, मगर ऐसे युग में जहायं लोग 
नववादास्द विीट का उनें हटाए जाने से पहले स्कीनशॉट ले लेते हैं, उसके पास  
नननचित रूप से तत्ाल यह नसधि करने का कोई तरीका नही यं ्ा उसने ये सयंदेश 
पोस्ट नही यं नकए ्े। यह जागृत करने के नलए एक आवाज़ ्ी नक कैसे ररपोट्भरोयं को 
इस तरीके से लनक्त नकया जा सकता है।

जब शकसी व्प्ति नटे दटो आपशतिजनक ट्ीट फटोटटोिॉप कर 
शदए और उन्ें इस तरह शदखाया जैसटे िटे परिकार एलटेक्स 
हैररस द्ारा आए हैं, उसनटे अपनटे अकाउंट पर Twitter 
उपयटोगकतामिओ ंकटो सािधान कर शदया था, लटेशकन यह शसद्ध 
करनटे का कटोई तरीका नही ंथा शक िटे सत्य नही ंथटे। संंग्रशहत 
शसतंबर 6, 2019.22 स्कीनिॉट लटेखक द्ारा।
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http://web.archive.org/web/20190906163035/https://twitter.com/harrisalexc/status/963984304333295616?lang=en
http://web.archive.org/web/20190906163035/https://twitter.com/harrisalexc/status/963984304333295616?lang=en


एक शिज्ञापन जटो दािा करता है शक इसका िुगतान शहलटेरी प््लंटन कटे  
राष््पशत अशियान द्ारा शकया गया था इसनटे यह शदखाया शक शहलटेरी 
कटे  समथमिकटो ंकटे  पास अनुशचत िटोशटंग कटे  फायदटे हैं, लटेशकन शिज्ञापन 
पूरी तरह छटेडछाड शकया हुआ है। यह अकाउंट उसी समय सटे हटा 
शदया गया मगर िास्तशिक ररपटोशटिंग और शलंक द' िाशिंगटन पटोस्पर 
उपलब्ध हैं। संंग्रशहत शसतंबर 6, 2019.23 स्कीनिॉट लटेखक द्ारा।

ढोयंगपूर्भ खबर(इम्ोस्टर कयं टेंट) का एक और लोकनप्रय उदाहरर 2016 में 
अमेररका के राष्ट्र पनत चुनावोयं के दौरान उरर कर सतह पर आया। नहलेरी 
ब्क्यंटन के आनधकाररक लोगो का उपयोग करके नकसी व्यब्क्त ने ननम्न छनव 
तैयार कर दी नजसे नफर रयंगरेद वाले समुदायोयं में वोटोयं को दबाने के नलए सूक्ष्म 
रूप लनक्त करने के नलए इसे्माल नकया गया।
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याद रखें लोग अपने दैननक जीवन में नजतनी सूचना ग्हर करते हैं, नबलु्ल उनके 
फोन पर — ईमेल, सोशल मीनडया सूचनाएयं  और पुश अलट्भ — उसका अ ््भ है 
नक ह्ररब्स्टक्स और री अनधक प्ररानवत करने वाली बन जाती है। इसनलए लोगो, 
नवख्ात पत्रकारोयं के अस्ीकररोयं की सटीक शब्दावली या नाम पयंब्क्तयोयं का 
प्रनतकूल प्रराव पडता है।

नलखी सामग्ी, वीनडयो और नचत्रोयं के अलावा हमें धोखे के रूप में ऑनडयो की 
ताकत के बारे में री लगातार जागरूक रहने की जरूरत है। अकू्तबर 2018 
में ब्ाजील के राष्ट्र पनत चुनाव प्रचार के दौरान एक अनरयान आयोजन में जेयर 
बोल्सनारो पर चाकू से हमला नकया गया। वे अगले 17 नदन हॉब्स्टल में रहे। 
उस समय के दौरान, एक ऑनडयो सयंदेश यह प्रनतरूपर करते हुए प्रसाररत नकया 
गया नक बोल्सोनारो, जहायं उनका इलाज हो रहा ्ा, नसमों पर नचल्ातें हैं और 
बताया गया नक “डट्र ामा पूरा हो गया है" नजससे यह रडययंत्र (कॉन्सपायरेसी) सानबत 
हाता है नक उस पर चाकू से हमले का नाटक जानबूझकर सहानुरूनत प्राप्त करने 
और उम्ीद्ार के नलए सम ््भन जुटाने के नलए नकया गया ्ा। फोरेंननसक ऑनडयो 
नवशेरज् ररकॉनडिंग का नवशे्रर और पुनष् करने में सम ््भ ्े नक वह आवाज 
बोल्सोनारोयं की नही यं ्ी — बब्ल् यह काफी असली-प्रतीत होने वाले बहरूनपए 
की आवाज ्ी।

अयंत में, एक और तकनीक जो पडताल योग्य Snopes है वह है ऐसी साइटोयं का 
ननमा्भर करना जो पेशेवर नू्ज़ साइटोयं की तरह नदखाई और आरास देती हैं, जैसे 
The Ohio Star या Minnesota Sun। ररपब्लिकन सलाहकारोयं ने इन साइटोयं के 
नेटवक्भ  का एक सेटअप बनाया है, नजनें स्ानीय प्रनतनष्त नू्ज़ साइटोयं के जैसा 
नडजाइन नकया गया है।

इन साइटोयं में से पायंच स्टार नू्ज़ नडजीटल मीनडया नेटवक्भ , साइटोयं का नहस्ा हैं, 
नजनें आयंनशक रूप से ररपब्लिकन उम्ीद्ारोयं द्ारा धन प्रदान नकया जाता है नजनें 
ये नू्ज़ साइटें कवर करती हैं।
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एक साइट जटो सथानीय ओशहयटो समाचारपरि जैसटे प्रतीत 
हटोती है िास्ति में ररपप्लिकन सलाहकारटो ंद्ारा सटेटअप 
की गई है। संंग्रशहत अतिूबूर 16, 2019.24 स्कीनिॉट 
लटेखक द्ारा।

ढोयंगपूर्भ खबर (इम्ोस्टर कयं टेंट)

चार िटेबसाइटें जटो प्रशतशठित सथानीय न्ूज़ जैसी शदखाई दटेती 
हैं िास्ति में ररपप्लिकन सलाहकारटो ंद्ारा सटेटअप की गई 
साइटटो ंकटे  नटेटिकमि  का शहस्ा हैं। संंग्रशहत शसतंबर 6, 2019.25 

स्कीनिॉट लटेखक द्ारा।
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हेरफेर की 
गई बातें

अध्याय 6

जब सही सूचना या नचत्र 
के सा् धोखा देने के नलए 
छेडछाड की जाती है।

4 6



हे
रफेर की गई सामग्ी वह होती हैं, नजनमें नकसी वास्नवक खबर में 
छेडछाड की जाती है। यह अनधकायंश फोटो या वीनडयो से सयंबयंनधत होती 
है। यहायं 2016 में US राष्ट्र पनत चुनावोयं में नेतृत्व का उदाहरर है नजसमें दो 

वास्नवक छनवयोयं को नमला नदया गया है। यह स्ान एररजोना है, और वोट डालने 
के नलए लाइन में खडे लोगोयं का नचत्र माच्भ 2016 में प्रायमरी मतदान का है। ICE 
ऑनफसर द्ारा नगरफ्ार करने का नचत्र एक स्टॉक तस्ीर है, जो उस समय गूगल 
पर ICE नगरफ्ारी खोजने पर परररामोयं के नचत्रोयं में पहला पररराम ्ा। दूसरा 
नचत्र क्ॉप करके पहले के ऊपर लगाकर चुनाव से पहले व्यापक रूप से प्रसाररत 
नकया गया ्ा।
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इन दटो शचरिटो ंकटो यह शदखानटे कटे  शलए अशतव्ाति कर शदया  
गया था शक ICE अशधकारी मतदान सथल पर मौजूद थटे।  
संग्रहीत अतिूबर 16, 2019.26

हेरफेर की गई बातें हाई-प्रोफाइल अयंश का एक अन् उदाहरर हाई सू्ल 
की छात्रा एम्ा गोयंजालेज और उसके तीन सहपानठयोयं को लनक्त करता है 
जो पाक्भ लैंण्ड, फ्ोररडा में सू्ल में हुई गोलीबारी में बच गए ्े। उनें Teen 
Vogue के फ्यं ट कवर पर प्रकानशत होते नदखाया गया है और मैगज़ीन ने एक 
वीनडयो तैयार नकया, Twitterपर प्रचाररत नकया, नजसमें गोयंजालेज को बयंदूक के 
लक्ष्य को बीच से फाडकर अलग करते हुए नदखाया गया है।

पाकमि लैण्ड में जीशित बची एम्ा गटोजंालटेज का 
िास्तशिक शचरि Teen Vogueकटे  किर पर बंदूक 
कटे  लक्ष्य कटो फाडनटे सटे पहलटे। संंग्रशहत शसतंबर 
6, 2019.27
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इस वीनडयो के सा् छेडछाड की गई तानक यह नदखाया जा सके नक गोयंजालेज 
अमेररकी सयंनवधान को बीच से फाडकर अलग कर रही ्ी। इसे हजारोयं लोगोयं 
द्ारा शेयर नकया गया ्ा नजनमें अनरनेता एड्म बाल्डनवन जैसे सेनलनब्टी री 
शानमल हैं।

पाकमि लैण्ड में जीशित बची एम्ा गटोजंालटेज का अमटेररकी संशिधान 
कटो बीच सटे फाडकर अलग करतटे हुए छटेडछाड शकया गया 
िीशडयटो। ट्ीट कटो अब शनकाल शदया गया मगर BuzzFeed द्ारा 
ररपटोटमि कर दी गई। संंग्रशहत शसतंबर 6, 2019.28
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एक अन् बदनाम उदाहरर नजसमें अमेररकी प्रनतनननध सरा की अध्यक् 
नैन्सी पेलोसी का मई 2019 में एक रारर देते हुए एक वीनडयो है। फुटेज को 
छेडछाड करने के आसान तरीके से ्ोडा सा धीमा कर नदया गया और पेलोसी 
को ऐसे नदखाया गया जैसे वह नशे में है और शब्दोयं का अस्ष् उच्ारर कर 
रही हैं।

अमटेररकी प्रशतशनशध सिा की अध्यक्ष नैन्ी पटेलटोसी कटे  
िीशडयटो कटो उन्ें निटे में शदखानटे कटे  शलए थटोडा सा धीमा कर 
शदया गया था। यह साइड बाई साइड िीशडयटो िाशिंगटन 
पटोस् द्ारा तैयार शकया गया। संंग्रशहत शसतंबर 6, 2019.29 
स्कीनिॉट लटेखक द्ारा।
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इसी तकनीक का प्रयोग दोबारा अजटेंटीना में सुरक्ा मयंत्री पेनटट्र नशया बुलररच को 
लक्ष्य बनाने के नलए वहायं अकू्तबर 2019 में चुनावोयं में नकया गया।

अजजेंकशटना की सुरक्षा मंरिी पटेशट्शिया बुलररच कटे  िीशडयटो कटो 
िी उन्ें निटे में शदखानटे कटे  शलए धीमा कर शदया गया था। 
संंग्रशहत शसतंबर 6 2019.30 स्कीनिॉट लटेखक द्ारा।
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मनगढयंत 
खबर

अध्याय 7

नई कयं टेंट जो 100% गलत है,  
धोखा देने या नुकसान पहुुँचाने 
केे नलए नडजाइन की गई है।
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मनगढ़यंत खबर कोई री ऐसी चीज है जो 100% झठूी है। उदाहरर, एक 
गलत दावा नक पोप फ्ायंनसस ने डोनाल्ड टट्र म् का सम ््भन कर नदया है 
2016 के अमेररकी राष्ट्र पनत के चुनावोयं से ठीक पहले प्रसाररत नकया 

गया, नजसने बहुत बडी मात्रा में ध्यान आकनर्भत नकया। यह हेडलाइन WTOE5 
नाम की वेबसाइट पर प्रकानशत हुई नजसने चुनाव में हवा बनाने के नलए अनेक 
अफवाहोयं को हवा दी ्ी।

इस लटेख का दािा था शक पटोप फांशसस नटे डटोनाल्ड ट्म्प का 
समथमिन कर शदया था, मगर यह सच नही ंहै। यह साइट अब 
ऑनलाइन नही ंहै मगर इसकटो Snopes नटे पदामिफाि शकया 
था। संंग्रशहत शसतंबर 6, 2019.31 स्कीनिॉट लटेखक द्ारा।
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एक पुराना लेनकन अच्ा, 2012 का वीनडयो नजसमें एक बाज को एक पाक्भ  में 
बचे् को चुरा कर ले जाते हुए नदखाया है। वीनडयो को 40 नमनलयन से अनधक 
बार देखा गया, इससे पहले नक यह स्ष् नकया जाए नक वीनडयो को क्ास 
एसाइयंनमेंट के नहसे् के रूप में ऐसी कयं टेंट के रूप तैयार नकया गया ्ा जो 
दश्भकोयं में अफवाह फैला सके। छात्रोयं ने एक कयं पु्टर पर तैयार बाज का प्रयोग 
नकया ्ा जो इतना नवश्वसनीय ्ा नक केवल फे्म दर फे्म नवशे्रर ने दशा्भया 
नक बाज के पयंख इसके शरीर से सेंकड के अयंश रर अलग हुए ्े और बाद में 
फुटेज में इसकी छाया जमीन पर कही यं री नदखाई नही यं देती है।

एक अन् 100% मनगढयंत खबर का उदाहरर एक वीनडयो है जो 2014 में 
उरर कर सामने आया। यह सीररया में बयंदूकोयं की लडाई को नचनत्रत करता 
है और एक लडका छोटी बच्ी को बचाते हुए नदखाई देता है। इस नफल्म के 
स्ैनतक नचत्र नू्याक्भ  पोस्टके फ्यं ट कवर पर प्रकानशत हुए ्े। यह मालूम हुआ 
नक वीनडयो नफल्म ननमा्भताओयं द्ारा तैयार नकया गया ्ा, माल्ा में शूट हुआ 
्ा, और उसी नफल्म के सेट को गे्नडएटर मूवी में उपयोग नकया गया ्ा। 
वे सीररया में हो रही रयावहता पर ध्यान खी यंचना चाहते ्े मगर उनके इस 
काय्भ को मानवानधकार काय्भकता्भओयं ने इस तक्भ  के सा् आलोचना कर डाली 
नक इस प्रकार की छेडछाड वास्नवक अत्याचारोयं को ररकॉड्भ करने के उनके 
प्रयासोयं को आयंकने के रूप में पेश करते ्े।

एक अन् कम दुखद उदाहरर सबसे सफल वायरल छेडछाड के रूप में 
उररता है। कॉमेडी सेंटट्र ल शो ‘Nathan for You’, द्ारा तैयार यह एक तालाब 
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में डूबती हुई बकरी को सुअर द्ारा बचाने को नचनत्रत करता है, वीनडयो को बडे 
पैमाने पर शेयर नकया गया ्ा और प्रदनश्भत हुआ 'और अयंतत:' टेलीनवजन नू्ज़ 
शो'ज के अनेक खण्डोयं में प्रदनश्भत नकया गया ्ा। इसमें छह महीने से अनधक 
समय लगा जब कॉमेडी सेंटट्र ल ने एक वीनडयो ननकाला और नवस्ार से स्ष् नकया 
नक उनोयंनने कैसे यह ब्क्प तैयार नकया ्ा। इसमें एक पानी के नीचे 'बॉनलयंग 
एली' का ननमा्भर करना और सुअर को बकरी की ओर ननदवे ननशत करने के नलए 
गोताखोर शानमल ्े!

कॉमटेडी सेंट्ल नटे पानी कटे  नीचटे एक शििाल सटेट तैयार 
शकया शजसमें सुअर बकरी कटो बचातटे हुए शदखाई दटे। लटोगटो ं
नटे इसटे असली समझा और बडटे पैमानटे पर िटेयर शकया। 
कॉमटेडी सेंट्ल यूट्ुब चैनल सटे। संंग्रशहत शसतंबर 6 2019.32 

स्कीनिॉट लटेखक द्ारा।
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माकमि  जकरबगमि की छटेडछाड की हुई प््लप Facebook 
द्ारा हटाई नही ंगई, मगर CBS नटे कंटेंट कटो उनका 
लटोगटो प्रयटोग करनटे कटे  शलए फ्ैग कर शदया। संंग्रशहत 
शसतंबर 6, 2019.33

अब समाप्त करते हुए, रनवष्य की ओर देखना उपयोगी है और मनगढयंत खबर 
की नई लहर जो आनट्भनफनशयल इयंटेलीजेंस द्ारा समन ््भत, अन््ा ‘डीपफेक’ 
क रूप में जानी जाएगी। हमें देखना होगा नक जॉड्भन पील के एक डीपफेक के 
माध्यम से का सयंरव होगा नजसमें उसने पे्रनजडेंट ओबामा का एक सयंस्रर 
बनाया ्ा।

अरी नबलु्ल हाल ही में, हमने डाकुमेंटरी देखी ्ी नजनमें परीक्र के रूप 
में माक्भ  जकरबग्भ की एक ब्क्प को यह देखने के नलए तैयार नकया का 
इयंस्टाग्ाम इसे नीचे ले जा सकता है। नवडम्बना यह है, जबनक इयंस्टाग्ाम ने कहा 
है नक वीनडयो उनकी नीनतयोयं का उल्यंघन नही यं करता है, CBS ने कयं टेंट को 
इस तक्भ  के सा् फै्ग करते हुए पूरा नकया नक यह ढोयंगपूर्भ खबर(इम्ोस्टर 
कयं टेंट) ्ी कोयंननक उनके लोगो का इसे्माल हुआ है (देखें अध्याय 4).
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सू चना अव्यवस्ा जनटल है। इसमें से कुछ कम-स्र के सूचना प्रदूरर 
के रूप में वनर्भत नकया जा सकता है — ब्क्कबेट सुब्ख्भयाुँ, खराब 
कैपशन या व्ययंग्य जो मूख्भ बनाते हैं — मगर इसमें से कुछ पररषृ्कत 

और गहराई से धोखा देने वाला होता है।.

इन चुनौनतयोयं को समझने, स्ष् करने और समाधान करने के नलए हम  
जो रारा प्रयोग करते हैं वह महत्वपूर्भ है। शब्दावली और पररराराओयं का 
महत्व है।

जैसा इस गाइड में प्रदनश्भत नकया है, नवनरन्न तरीकोयं के अनेक उदाहरर हैं 
नजनें कयं टेंट का प्रनतरूपर करने, अफवाह फैलाने और छेडछाड करने के 
नलए इसे्माल नकया जा सकता है। सरी को एक के रूप में देखने के बजाय, 
इन तकनीकोयं को अलग करने से आपके नू्जरूम को मदद नमल सकती है 
और अपने दश्भकोयं को उन चुनौनतयोयं की बेहतर समझ दे सकते हैं नजनका अब 
हम सामना कर रहे हैं।
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