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लेखको ंकया परिचय

कैरलोट्ा डोट्ो First Draft में एक वररष्ठ डेटा पत्रकार हैं, ये वैनविक सूचना 
अव्यवस्ा त्ा प्रचार-प्रसार के समन्वित नेटवक्च  में डेटा-लेड जांच-
पड़ताल की नवशेषज्ञ हैं। इनोंनने पहले The Times की डेटा टीम में त्ा La 
Repubblica की Visual Lab में काम नकया है, और इनोंनने बहुत से प्रकाशनो ं
के नलए नलखा है, नजसमें The Guardian, BBC त्ा New Internationalist 
का नाम शानमल है।

रॉरी न्मि् First Draft एक शोध प्रबंधक हैं, यहां ये सूचना अव्यवस्ा के बारे 
में शोध करते और नलखते हैं। First Draft से जुड़ने से पहले रॉरी ने CNN, 
Vox, Vice त्ा Truthout के नलए काम नकया है, और इमीगे्शन एवं खाद्य 
नीनत से लेकर राजनीनत एवं संगनित अपराध जैसे नवनिन्न नवषयो ंको कवर 
नकया है।

एल्से्यर रीड First Draft के नडनजटल सम्ादक हैं। उनोंनने वष्च 2015 में 
First Draft की स्ापना के समय सम्ादकीय आउटपुट को प्रबन्धित नकया, 
और उसके बाद वष्च 2017 में Press Association में एक नडनजटल समाचार 
इकठ्ा करने एवं ऑनलाइन जांच-पड़ताल नवशेषज्ञ के रूप में ज्ॉइन नकया। 
वष्च 2019 में पुन: First Draft को ज्ॉइन नकया त्ा सम्ादकीय टीम का 
नेतृत्व कर रहे हैं, नजसमें दुननयािर में समुदायो ंको प्रिानवत करने वाले सूचना 
अव्यवस्ाओ ंके सिी तत्व शानमल हैं।

दूसरा संस्करण; पहली बार अकू्बर 2019 में प्रकानशत 
संपादक - एल्से्यर रीड त्ा नवक्ोररया क्ान
ननमा्चता - टॉमी शेन
नडजाइनकता्च - इमैनजस्

यह रचना नरिएनटव कॉमन्स एनटरि बू्शन-नॉन-कॉमनश्चयल-नोडेररवेनटवस 4.0 अन्तरराष्रि ीय 
लाइसेंस के अन्तग्चत लाइसेंसधारी है। इस लाइसेंस की प्रनत देखने के नलए कृपया यहां जाएं: 
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/



First Draft: आवश्यक गाइड का अनूनदत संस्करण x4 मई 2020

धन्यवयाद
बहुिाषी पत्रकारो ंकी हमारी टीम को धन्यवाद, नजनोंनने नवनिन्न िाषाओ ंके 
अनुवाद की समीक्ा करने में हमारी सहायता की, इसका नेतृत्व First Draft 
की एम्ा डॉनबन्सन में नकया: पेडरि ो नोएल (ब्ाजीली पुत्चगाली) , कैरलोट्ा डॉट्ो 
(इटैनलयन), मैरी बोहनर (फ्ें च), लॉरा ग्ानस्चया (सै्ननश), जीएनएल बनल्चन की 
नानडन रब्ा (जम्चन) और डेटालीड्स के प्रोफेसर उमेश आय्च (नहंदी)।

इस माग्चदनश्चका के मूल संस्करण को अंगे्जी में अकू्बि 2019 को प्रकानशत 
नकया गया ्ा। रिंदी में इस संस्करण को Global Lingo द्ारा अनूनदत नकया 
गया ्ा, त्ा इसकी सटीकता हेतु इसकी समीक्ा First Draft टीम के सदसो ं
द्ारा की गई ्ी। यह अनूनदत संस्करण जून 2020 को प्रकानशत नकया गया ्ा।

नहन्ी भयाषया आवश्यक माग्चदनश्चका

https://global-lingo.com/en-us/home/
project/first-drafts-essential-guide-to-hin


प्रस्ावना
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आ   पकी बीट या फोकस एररया चाहे जो िी हो,  लेनकन यह समझना 
एक आवश्यक कौशल है नक खबरें  खोजने, मॉननटर करने एवं शोध 
करने के नलए सोशल वेब का प्रयोग कैसे करना है। 

यह आपको स्ोत खोजने, वाता्चलाप को मॉननटर करने, व्यवहारो ंको समझने, 
ईवेन्स को टरि ैक करने, त्ा समुदाय को प्रिानवत करने वाले मुदो ंको ढंूढने की 
सुनवधा प्रदान करता है। लेनकन आपको यह पता होना चानहए नक इनरनेट पर 
कब और कहां पर आपको खोज करना है।

इस पुस्क में हम समाचार इकठ्ा करने (सनरिय खोज) त्ा मॉननटर करने 
(ननन््रिय खोज) की तकनीको ंएवं सव्चशे्ष्ठ नन:शुल्क टूल्स पर प्रकाश डालेंगे। 
प्रमुख पे्टफॉम्च एवं ऑनलाइन सेवाओ ंपर हम सव्चशे्ष्ठ अभ्ासो ंएवं एन्प्केशन 
पर िी नजर डालेंगे, तानक आप अपनी ररपोनटिंग एवं शोध के नलए सबसे अनधक 
उपयोगी कंटेंट को प्रिावी तरीके से खोज सकें । आपको जो सूचना और स्ोत 
नमलते हैं, उसका वेररनफकेशन करना िी बहुत महत्वपूण्च है, नजसे हमने एक 
पृ्क माग्चदनश्चका में सम्ोनधत नकया है।1

कुछ प्रमुख अवधारणाएं हैं, जो प्रते्क ऑनलाइन समाचार इकठ्ा करने के 
ऑपरेशन के नलए बुननयादी हैं। और वैसे तो हम इनके बारे में पुस्क में अनधक 
नवस्ार से चचा्च करें गे, लेनकन आरम्भ में इनके बारे में संनक्प्त चचा्च करना 
जरूरी है।

जैसा नक इनरनेट के पहले प्रासंनगक स्ोतो ंकी एक अप-टू-डेट सूची प्रते्क बीट 
की रीढ़ की हड्ी होती है। लेनकन पुराने समय के नवपरीत इस नडनजटल दौर में 
हम ररयल टाइम में होने वाली लाखो ंवाता्चलाप को सुन सकते हैं। और यही ंपर 
कीवड््चस के खोज की बात आती है — नवषयो ंया ईवेन्स के बारे में चचा्च करने 
के नलए प्रयोग नकए जाने वाले शब्द, वाकांश अ्वा हैशटैग, जो हमें यह पहचान 
करने में सहायता कर सकते हैं नक नकसी खबर के नलए अच्ा स्ोत का हो 
सकता है।

किोर खबरो ंके नलए सुसंगत स्ोत एवं कीवड््चस अनधक स्ष् हो सकते हैं। एक 
स्ानीय ररपोट्चर को सामुदानयक नेतृत्वकता्चओ,ं नवषय नवशेषज्ञो,ं राजनेताओ,ं 
परोपकारी संगिनो,ं शैनक्को,ं प्रिावशाली व्यन्तियो,ं अनियान समूहो,ं चकु्दशशी 
सानक्यो,ं लोकनप्रय हन्स्यो,ं व्यावसानयक नेतृत्वकता्चओ ंत्ा आपातकालीन 
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सेवाओ ंआनद की जानकारी होनी चानहए।

यनद वे इन स्ोतो ंसे बे्नकंग नू्यज घटनाओ ंकी खोज कर रहे हो,ं तो वे शायद 
शूनटंग, सै्नबंग, रैिश, टकराव, हमला, आरिमण, शॉट्स फायड्च, चाकू, नपस्ल, 
नवस्ोट, मृतु्, शरीर, गम्भीर, अनत-गम्भीर, जीवन बदलने वाले, प्राण घातक, 
आतकंवादी, चरमपं्वाद, मौत या चोट जैसे शब्दो ंएवं वाकाशो ंको  
सुनना चाहें।

स्ोतो ंएवं कीड््चस को पहचानने की यह प्रनरिया ऑनलाइन समाचार इकठ्ा 
करने का प्रमुख नहस्ा है।

प्रस्ावना

First Draft ने 2019 यूरोपीय चुनाव को मॉननटर करने के 
नलए कीवड््चस एवं संवेदनशील नवषयो ं(wedge topics) के 
फीडबैक लूप एवं नवनशष् पे्टफॉम्च के स्ोतो ंका प्रयोग नकया 
्ा। स्ोत: First Draft
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जब अनत-नवशेष नवषयो ंकी बात आती है, को शुरुआत और िी कनिन हो सकती 
है। लेनकन कुछ अनधक नवनशष् कीवड््चस की पहचान करने से हमें अनधक स्ोतो ं
की पहचान करने में, त्ा नए पे्टफॉम्च पर नए स्ोतो ंएवं नए कीवड््चस के नलए 
एक फीडबैक लूप बनाने में सहायता नमली सकती है, जो हमारे काम को बहुत ही 
कम समय में तेजी से आगे बढ़ा सकते हैं।

प्रते्क नवषय एवं पैच के नलए स्ोत के प्रकार एवं सुसंगत कीवड््चस निन्न होगें, 
परनु्त मूलिूल काय्चप्रणाली पूव्चवत रहती है।

मॉननटररंग एवं दोहराई जाने वाली प्रनरिया है, नजसमें आप ननण्चय नवषयो,ं स्ोतो ंएवं 
वाता्चलापो ंको टरि ैक कर रहे हैं उनके नलए सुसंगत नई सूचना को लगातार कलेक् 
नकया जाना शानमल है। और जैसे-जैसे आपका मॉननटररंग ऑपरेशन नवकनसत 
होता है, वैसे-वैसे आप नए एवं सुसंगत खाते, कीवड््चस एवं हैशटैग खोजना जारी 
रखेंगे। एक अच्ा तरीका यह है नक एक सेनरि ल डॉकुमेन या से्पडशीट तैयार 
करें , नजसमें आप इस सूचना को एकत्र कर सकें  त्ा नई कंटेंट सामने आने 
पर उसे िी जोड़ते जाएं। इससे आपको िनवष्य में नमलती-जुलती नवषय वाली 
मॉननटररंग पररयोजनाओ ंके नलए समय की बचत करने में सहायता नमलेगी।

इस बात पर ध्ान देना महत्वपूण्च है नक ऑनलाइन शोध को सुव्यवन्स्त एवं 
प्रबन्धित करने के नलए एक नफक्स तरीका नही ंहै — आप नकस प्रकार की 
ररपोनटिंग कर रहे हैं उसकी प्रकृनत के आधार पर स्ोत, कीवड््चस एवं जरूरी 
प्रनरिया में बदलाव आता है — त्ा हम आपको प्रोत्ानहत करते हैं नक आप 
रचनात्मक तरीके से सोचें अपने स्वयं का मॉननटररंग नसस्म बनाते समय लचीले 
रहें। इस प्रकार के काय्च के नलए कुछ शन्तिशाली टूल्स सशुल्क उपलब्ध हैं। 
इस पुस्क में नन:शुल्क टूल्स एवं तकनीको ंपर ध्ान केन््रित नकया गय है, नजसे 
इनरनेट कनेक्शन वाला कोई िी व्यन्ति समाचार इकठ्ा करने त्ा सोशल वेब 
पर मॉननटररंग करने के नलए प्रयोग कर सकता है।
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सच्च इंजन

अध्याय 1

1 0



चाहे आप कोई नई खबर खोज रहे हो,ं नकसी चल रही जांच-पड़ताल के 
सम ््चन में इनरनेट पर और अनधक साक्ष्य के नलए खोजबीन कर रहे 
हो,ं अ्वा अपने मॉननटररंग ऑपरेशन के नलए कीवड््चस एवं हैशटैग 

खोज रहे हो,ं सच्च इंजन का प्रिावी उपयोग इस काम को और अनधक आसान 
बना सकता है।

यहां पर हम गूगल पर ध्ान केन््रित करें गे, जहां दुननयािर में 90% से अनधक 
ऑनलाइन सच्च नकए जाते हैं, लेनकन इसमें से अनधकांश अभ्ासो ंको दूसरे सच्च 
इंजन जैसे नक Bing, Yahoo, Baidu, यांडेक्स, DuckDuckGo एवं अन्य पर िी 
प्रयोग नकया जा सकता है।

समयाचयाि इकठ्या किनया

आपकी खोज को सुव्यवन्स्त बनाने के नलए बूनलयन सच्च ऑपरेटस्च सबसे सरल 
परनु्त सबसे शन्तिशाली टूल्स में से एक हैं। जॉज्च बूले उन्नीसवी ंशताब्दी के एक 
जानेमाने गनणतज्ञ ्े, नजनोंनने बूनलयन लॉनजक दी ्ी — नजसमें प्रते्क वैलू् या 
तो TRUE/FALSE अ्वा ON/OFF — होती है, और यह आज िी आधुननक 
कम्पू्नटंग के नलए एक महत्वपूण्च अवधारणा है।

इस प्रकार सच्च को अनधक लॉनजक, लगिग एलजेनब्क कंस्रि क््स में ररफाइन 
करने के तरीको ंकी उनकी पररिाषा आज िी बहुत से ऑनलाइन डेटाबेस को 
खोजने का सव्चशे्ष्ठ तरीका है। बूनलयन सच्च में खोज शब्दो ंको कुछ ऑपरेटस्च 
के सा् कंबाइन नकया जाता है, नजससे खोज पररणाम में नमलने वाली सूचना को 
नवसृ्त, संकुनचत या ननष्कनष्चत नकया जा सकता है। ये हैं:

• AND : यह सिी नननद्चष् शब्दो ंके सा् पररणाम दशा्चता है

• OR : यह नकसी िी नननद्चष् शब्द के सा् पररणाम दशा्चता है

• NOT : यह नकसी िी नननद्चष् शब्द के नबना ही पररणाम दशा्चता है

• “ ” : इसमें कोट माक्स्च में मौजूद सटीक वाकांश  
वाले पररणाम ही दशा्चए जाते हैं।

• ( ) : इसमें कोष्ठक में मौजूद शब्दो ंको समूहीकृत नकया जाता है तानक सच्च 
न्स्रि ंग को कई ऑपरेटस्च के सा् कै्रीफाई नकया जा सके।
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इनरनेट पर सूचना खोजने के नलए इन पांच ऑपरेटस्च को मिरण रखना एवं 
इनका प्रयोग करना बहुत ही जरूरी है।

इसनलए यनद आप सूचना अव्यवस्ा से सम्न्धित सूचना खोज रहे हैं, तो 
उदाहरण के नलए आप disinformation OR misinformation OR “fake 
news” खोज सकते हैं।

ऐसा करने पर आपके सामने पररणामो ंकी एक ऐसी सूची आएगी, नजसमें कोई 
िी संदनि्चत शब्द शानमल होगें। OR त्ा AND को ररपे्स करें  (ये हमेशा 
कैनपटल लेटर में होने चानहए) त्ा सच्च इंजन केवल ऐसे पररणाम नदखाएगा 
नजसमें सिी तीनो ंखोज शब्द शानमल होगें, हालांनक उनके प्रदश्चन का रिम 
नफल्टररंग नवकल्प या सच्च इंजन के जनटल एल्ोररद्म पर ननि्चर करेगा।

आप खबरें  खोजते समय बूनलयन ऑपरेटस्च को नकतनी िी संख्ा में कंबाइन 
कर सकते हैं। यनद आप मौसम पररवत्चन को अस्वीकार करने वाले लोगो ंकी 
फंनडंग के बारे में ररपोट्च खोज रहे हैं, तो उदाहरण के नलए आप ननम्ननलन्खत 
खोज का प्रयोग कर सकते हैं।

(“climate change deniers” OR “climate change denial” OR “climate 
denial”) AND (lobbying OR “dark money” OR funding)

यनद आप गूगल पर खोज रहे हैं, तो आप पररणामो ंको और िी अनधक नफल्टर 
करने के नलए कुछ अनतररति नफल्टस्च का प्रयोग कर सकते हैं। गूगल सच्च 
टूल्स में एक बहुत ही शन्तिशाली लेनकन अनदेखा नकया जाने वाला तरीका 
है डेट सच्च। पररणामो ंके ऊपर डरि ॉप-डाउन मेनू में से "कस्म रेंज" चुनें, और 
इसके द्ारा आप नकसी नवशेष नदन, सप्ताह, माह या अपनी पसंद के नकसी 
अन्य समय के ही पेजो ंको पररणाम में देख सकते हैं।
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गूगल सच्च पररणाम के नलए एक कस्म नतन् रेनज चुनना। 
लेखक द्ारा स्कीनशॉट।

गूगल के एडवांसड ऑपरेटस्च की शन्ति का प्रयोग करके आप अपने सच्च 
पररणामो ंको महत्वपूण्च रूप से ररफाइन कर सकते हैं, यह आपको गूगल के 
सदैव बढ़ते रहने वाले िूसे के ढेर में से सुई खोजने की सुनवधा प्रदान करता है।

यनद आप नबटक्ॉयन के नलए अननयनमत नवननमय की जांच-पड़ताल कर रहे 
हैं, तो पहले आप शायद ऐसी वेबसाइटो ंकी शंखला की पहचान करना चाहें, 
जो नरिप्ोकरेंसी पर ररपोट्च करती हैं। आपने नजस वेबसाइट की पहचान की है, 
आप उसके URL के सा् related: खोज शब्द का प्रयोग कर सकते हैं, जैसे नक 
coindesk.com — जो नडनजटल करेंसी पर ररपोट्च करती है — इसके द्ारा आप 
नडनजटल करेंसी पर ररपोट्च करने वाली नमलती-जुलती वेबसाइटो ंकी सूची पा 
सकते हैं। 

related:coindesk.com
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एडवांसड गूगल सच्च की असली शन्ति कई सच्च ऑपरेटस्च को कंबाइन करने 
से प्राप्त होती है। यनद आप coindesk.com के ऐसे सिी पेज खोजना चाहते 
हैं नजसमें अननयनमत नवननमय का नजरि नकया गया है, तो आप site: अपने सच्च 
टम्च के सा् ऑपरेटर का प्रयोग कर सकते हैं।

site:coindesk.com “unregulated exchange” OR bitcoin

यनद आप कई साइटो ंके अंदर अनवननयनमत एक्सचेनज त्ा नबटक्ॉयन 
से जुड़ी खबर खोजना चाहते हैं, जैसे नक coindesk.com त्ा कोई अन्य 
वेबसाइट जो आपको related:coindesk.com से नमली है, तो आप इस प्रकार 
सच्च कर सकते हैं:

“unregulated exchange” AND bitcoin site:coindesk.com OR 
site:bitcointalk.org.

ये उदाहरण इस बात का एक छोटा सा उदाहरण है नक एडवांसड गूगल सच्च 
के सा् का चीजें संिव हैं। नफर िी दशा्चते हैं नक कुछ कीवड््चस और ्ोड़ी 
सी रचनात्मक सोच को एकसा् जोड़कर आप तेजी से अपने ऑनलाइन शोध 
एवं मॉननटररंग को सुव्यवन्स्त कर सकते हैं, सुसंगत कंटेंट खोज सकते हैं, जो 
अन्य्ा अदृश्य ही रह जाती।

इसके अलावा आप शैनक्क लेख, पुस्कें , केस कॉल त्ा नकसी नवशेष नवषय 
पर डेटा खोजने के नलए गूगल Scholar2 या गूगल Dataset3 का प्रयोग कर 
सकते हैं।

गूगल अपने उपयोगकता्चओ ंको और अनधक शन्तिशाली तरीके से सच्च 
करने में सहायता करने के नलए और एडवांसड सच्च ऑपरेटस्च के नलए कुछ 
ऑनलाइन कोस्च होस् करता है, परनु्त ननम्न तानलका में हमारे कुछ पसंदीदा 
शानमल हैं।
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ऑपिेटि उदयाििण यि क्या कितया िै

Related: related:naturalnews.com यह नकसी नदए गए डॉमेन से  
सम्न्धित साइटें खोजता है

Link link:youtube.com यह ऐसे पररणाम खोजता है, जो 
उस पेज से नलंक होते हैं

Site: “Hate crimes” site: gov.uk यह नकसी घटना की खोज 
करता है

Intext: intext:immigration यह नकसी वेबपेज पर बहुत 
से के्त्रो ंमें खोज पररणामो ंको 
दशा्चता है, जैसे नक टाइटल, पेज, 
अ्वा URL में।

... “Environmental disasters” 
1995...2020

1995 से 2020 के बीच में 
घनटत पया्चवरणीय आपदाओ ं
को खोजें।

cache: cache:firstdraftnews.org यह वेबसाइट का 
कैशड संस्करण खोजता है।

filetype: filetype:csv site:.gov यह यूएस की सरकारी 
वेबसाइटो ंपर CSV फाइलें 
खोजता है।

intitle: Intitle:“hong kong protests” यह शीष्चक में हाँग-काँग प्रोटेस् 
वाले पररणाम खोजता है।

— -site:nytimes.com अपने पररणामो ंमें से डॉमेन 
nytimes.com की नकसी 
िीकंटेंट को ननष्कनष्चत करें ।

inurl: inurl:disinformation यह URL में दुष्प्रचार वाले पेजो ं
कोखोजता है।
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वैसे खोजने के नलए गूगल ही एकमात्र स्ान नही ंहै। किी-किी निन्न पररणाम 
पाने के नलए आपको दूसरे सच्च इंजन आजमाने चानहए। उदाहरण के नलए यनद 
आप चीन में कंटेंट खोजना चाहते हैं, तो शुरुआत करने के नलए Baidu एक 
सही स्ान है। वैकन्ल्पक रूप से, यनद आप रूस एवं पूवशी यूरोप में गनतनवनध 
खोज रहे हैं, तो यांडेक्ससंिवत: सबसे अच्ा नवकल्प है। यनद आप चाहते हैं 
नक आपके पररणामो ंपर आपके नपछले खोज इनतहास का असर ना पडे़, तो 
DuckDuckGo जैसे सच्च इंजन का प्रयोग करें , जो आपकी गनतनवनधयो ंको टरि ैक 
नही ंकरता है।

मॉरनटरिंर

नकसी िी मॉननटररंग, शोध या ररपोनटिंग ऑपरेशन में एक अलट्च नसस्म स्ानपत 
करना एक बहुत ही महत्वपूण्च घटक है, यह पत्रकारो ंको इनरनेट एवं सोशल 
मीनडया पर आने वाली नई एवं सुसंगत कंटेंट की नवीनतम जानकारी प्रदान 
करता है। गूगल में बहुत से नवकल्प हैं।

गूगल Alerts इनरनेट पर नमलने वाली नई कंटेंट के बारे में — आवतशी रूप 
से अनधसूचना िेजता है — नदन में एक बार या सप्ताह में एक बार आप अपने 
अलट्च को स्रि क्चर करने त्ा और बेहतर बनाने के नलए बूनलयन ऑपरेटस्च एवं 
एडवांसड सच्च फीचस्च का प्रयोग कर सकते हैं। 

उदाहरण के नलए यनद आप Brexit या Boris Johnson के बारे में नई खबरो ं
को नज़र रखना चाहते हैं, परनु्त केवल नवनशष् UK समाचार संगिनो ंको ही 
नज़र रखना चाहते हैं, तो आप ननम्ननलन्खत अलट्च सेटअप कर सकते हैं।

सच्च इंजन 1 6



एक गूगल अलट्च सेट करना। लेखक द्ारा स्कीनशॉट।

गूगल Trends िी एक ्ोड़ी सा कम लोकनप्रय अलट्च सेवा प्रदान करता है, जो 
इसके सबन्स्कपशन फीचर में नछपी होती है। वैसे तो यह गूगल Alerts  नजतना 
य्ा समय नही ंहै — यह आपको कीवड्च सच्च के नलए केवल सप्ताह या महीने में 
एक बार अपडेट प्राप्त करने की सुनवधा प्रदान करता है — लेनकन नफर िी यह 
सेवा आपको ऐसे नवषयो ंके बारे में टरि ेंड्स फीडबेक प्रदान करती है, नजसके बारे 
में आप जांच-पड़ताल या ररपोनटिंग कर रहे हो सकते हैं।

अनतररति संसाधन: एडवांसड गूगल सच्च का प्रयोग करने के तरीके बारे में बहुत 
सारे ऑनलाइन टू्टोररयल्स हैं, नजसमें शानमल है: 

• गूगल के सा् पॉवर सनचिंग4

• गूगल Search पाि5

• ररसच्च क्ीननक6
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Twitter पत्रकारो ंके नलए सबसे आसान सोशल मीनडया पे्टफॉम्च में से एक 
है, जहां वे सूचना की सतत धारा को सै्कन करने के नलए नवनिन्न टूल्स को 
छान-बीन कर सकते हैं। इसके उपयोग की आसानी िी एक कारण हो 

सकती है नक पत्रकार इस पे्टफॉम्च पर इतना अनधक ननि्चर को ंहोते हैं, इसनलए 
सुनननचित करें  नक बे्नकंग नू्यज या सुसंगत वाता्चलाप के बारे में जब नजन सोशल 
मीनडया नेटवक्च  की मॉननटररंग कर रहे हो,ं यह उनमें से एक हो।

समयाचयाि इकठ्या किनया

Twitter बहुत सी िाषाओ ंमें बे्नकंग नू्यज के नलए सबसे अग्णी पे्टफॉम्च के 
रूप में नवख्ात है। वैसे तो Facebook और इंस्ाग्ाम की तुलना में Twitter 
के उपयोगकता्चओ ंकी संख्ा कम ही है, लेनकेन इसका सरल इंटरफेस, अक्रो ं
की सीनमतता, त्ा आपकी टाइमलाइन को कालानुरिम में व्यवन्स्त करने का 
नवकल्प इसे इस प्रकार से सूचना का जबरदस् संनक्प्त स्ोत बनाता है।

सुसंगत ट्ीट एवं स्ोतो ंकी खोज करते समय ऐसे नदमाग में तुरन्त आने वाले शब्दो ं
की खोज करना काफी ललचाने वाला हो सकता है। पत्रकारो ंके नलए प्राय: ये 
ऐसे शब्द होते हैं, नजसे हम हेडलाइन में प्रयोग करते हैं। लेनकन आम लोग प्राय: 
ऐसे तरीके से नकसी अपडेट को पोस् करते हैं, जैसे नक वे वास्नवक जीवन में 
जल्दबाजी में बोलते हैं, — से्वयर शब्दो,ं संनक्प्त रूप एवं इंटरनेट की िाषा का 
प्रयोग करते हुए। 

पूरी माग्चदनश्चका7 में बे्नकंग नू्यज वाली न्स्नतयो ंमें सही कीवड्च चुनने के सव्चशे्ष्ठ 
तरीको ंके बारे में नलखा गया है, लेनकन मिरण रखने वाली एक प्रमुख बात है 
फस््च पस्चन। नकसी घटना से प्रिानवत लोगो ंद्ारा स्वयं को संदनि्चत नकए जाने की 
अनधक सम्भावना होती है; वही ंदूर बैिकर नकसी घटना पर नटप्पणी करने वाले 
लोग ऐसा नही ंकरते हैं।

इस बात को ध्ान में रखते हुए नकसी प्रोटेस् या अन्य राजनीनतक घटना में 
शानमल होने वाले लोगो ंके नलए एक प्रिावी सच्च इस प्रकार हो सकता है:

(I OR me OR my OR we OR our OR us OR “just saw” OR just seen) 
AND (coup OR demonstration OR protests OR enough)
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TweetDeck आपको अगल-बगल में अनेको ंट्ीट स्रि ीम 
पर नजर रखने की सुनवधा प्रदान करता है। लेखक द्ारा 
स्कीनशॉट।

Twitter के एडवांसड सच्च8 नवकल्प के बारे में ना िूलें, जब आप अपने शोध 
रुनच या ररपोनटिंग बीट के नलए सुसंगत कंटेंट खोज रहे हो ंतो। यह आपको 
एक आसान इंटरफेस प्रदान करता है जहां पर आप बहुत ही से्नसनफक के्री 
कर सकते हैं, जैसे नक नकसी नवनशष् खातो ंसे ही ट्ीट्स खोजना, नननचित समय 
अवनध के दौरान, अ्वा नवशेष प्रकार की कंटेंट वाली ट्ीट्स जैसे नक वीनडयो 
या नलंक।

Twitter को नेवीगेट करने के सबसे आसानी और प्रिावी तरीको ंमें से एक 
है TweetDeck, यह इसी पे्टफॉम्च एक नन:शुल्क एवं उपयोग में आसान 
डैशबोड्च है। TweetDeck की सहायता से आप Twitter Lists वाली ट्ीट्स के 
असंख् कॉलम, सच्च न्स्रि ंग्स, त्ा नवनशष् खातो ंया गनतनवनध को एक दूसरे के 
बगल में प्रदनश्चत कर सकते हैं, जो ररयल टाइम में अपडेट होता है।
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आप इन कॉलम को अपनी मजशी के अनुसार कैसे िी व्यवन्स्त कर सकते हैं, 
और इनमें से बहुत से एडवांसड सच्च नवकल्प प्रते्क कॉलम में नफल्टर के रूप में 
शानमल होते हैं, तानक खोज पररणामो ंको और िी सीनमत नकया जा सके।

उदाहरण के नलए यनद आप कैलीफोनन्चया में मैरूआना नवधान को टरि ैक कर रहे 
होते, तो आप एक कॉलम बनाकर उसमें #californiacannabis हैशटैग खोज 
सकते ्े, वही ंदूसरे कॉलम में आप और अनधक एडवांसड सच्च कर सकते ्े, जैसे 
नक: (marijuana OR cannabis) AND (california OR cali OR ca) AND 
(government OR legislature OR law OR laws).

सच्च कॉलम के शीष्च दाएं तरफ नफल्टर आइकन पर न्क्क करने पर एक नया 
डरि ॉप-डाउन मेनू खुलेगा, नजसका प्रयोग करके आप खोज पररणामो ंको बेहतर 
तरीके से ररफाइन कर सकते हैं। 

नलस् या सच्च के नलए उपलब्ध नफल्टर निन्न होते हैं। 
लेखक द्ारा स्कीनशॉट।
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इसके पररणामस्वरूप नदखने वाले ट्ीट्स से आपके सामने नए, नदलचस् एवं 
सुसंगत खाते आएंगे, नजनें आप फॉलो कर सकते हैं, नजनें आप नवनिन्न नवषयो ं
से सम्न्धित सूची नवशेष में जोड़ सकते हैं। इन सूची को TweetDeck में 
उनके अपने कॉलम में बदला जा सकता है।

यह िी देखें: नवविसनीय सोशल ररपोनटिंग की 5 आद तें 9

Tweetbeaver10 एक अन्य डायनानमक ररसच्च टूल है, जो आपको प्रिावी रूप 
से Twitter पर बहुत सी सुनवधाएं देता है, जैसे नक दो खातो ंके बीच में कॉमन 
फ्ें ड्स या वाता्चलाप खोजने की क्मता, सा् ही सा् नकसी उपयोगकता्च की 
फॉलोवर सूची को डाउनलोड करने की क्मता एवं अन्य बहुत से नवकल्प। 

Tweetbeaver एक शन्तिशाली Twitter टूल है, 
नजसे आप शोध एवं मॉननटररंग दोनो ंके नलए प्रयोग 
कर सकते हैं। लेखक द्ारा स्कीनशॉट।
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TWITTER LISTS

आप नई Twitter Lists बना सकते हैं या दूसरे लोगो ंद्ारा बनाई गई साव्चजननक 
नलस् को सबस्काइब कर सकते हैं। 

उदाहरण के नलए यनद आप दनक्ण अमेररका में मौसम पररवत्चन पर एक ररपोट्च 
बनाना चाहते हैं, तो आप ऐसे गैर-सरकारी संगिनो,ं एन्क्नवस् एवं पत्रकारो ंकी 
एक सूची बनाने का ननण्चय ले सकते हैं, जो उस के्त्र में इस नवषय को कवर करते 
हैं, नजससे आप अपनी बीट से सम्न्धित सुसंगत एवं नवीनतम सूचना उपलब्ध 
होना सुनननचित कर सुनननचित कर सकते हैं। आप सूची को साव्चजननक या ननजी 
बना सकते हैं। यनद वे साव्चजननक होगंी, तो दूसरे लोग — जैसे नक उदाहरण के 
नलए आपके समाचार संगिन के दूसरे पत्रकार — आपकी सूची को फॉलो कर 
सकते हैं।

हालांनक नकसी साव्चजननक सूची में शानमल Twitter उपयोगकता्चओ ंके पास 
यह सूचना पहंुच जाएगी नक आपको फॉलो नकया जा रहा है, इसनलए यनद आप 
मॉननटररंग करने के दौरान अनाम रहना चाहते हैं अ्वा यनद आप अपने स्ोतो ं
की जानकारी में यह बात नही ंआने देना चाहते हैं नक आप उनें फॉलो कर रहे हैं 
तो हमारी सलाह है नक आप सूची को ननजी बनाएं।

दुिा्चग्यवश, Twitter में Twitter Lists की कोई डायरेक्री नही ंहै, सुसंगत सूची 
खोजने का सबसे आसान तरीका है गूगल के एडवांसड सच्च ऑपरेटस्च। 

अपना कीवड्च टाइप करें  और उसके बाद नलखें site:twitter.com/*/lists.

2 3 सोशल वेब पर समाचार इकठ्ठा करना एवं मॉनिटरिंग करना



नकसी नवषय से सम्न्धित पहले से मौजूद Twitter नलस् 
को कैसे खोजें। लेखक द्ारा स्कीनशॉट।

इसके पररणाम में टाइटल में चुने गए कीवड््चस वाली कोई िी साव्चजननक सूची 
प्रदनश्चत होगंी, नजसे आप सबस्काइब कर सकते हैं।

Twitter Lists खोजने के नलए एक और उपयोग युन्ति यह है नक पहले एक अचे्  
स्ोत की पहचान करें  और नफर देखें नक उनें नकन अन्य नलस् में शानमल नकया 
गया है। इसके नलए नकसी उपयोगकता्च के URL में “/memberships” जोड़ें।

उदाहरण के नलए यनद हम नू्ययॉक्च  में आपातकालीन सेवाओ ंके नलए एक 
Twitter List चाहते हैं, तो हम नू्य यॉक्च  फायर नडपाट्चमेन से शुरुआत कर 
सकते हैं:
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twitter.com/FDNY/memberships

और नफर सबस्काइब करने के नलए अच्ी नलस् के पररणामो ंको सै्कन करें ।

एक अन्य टूल है Scoutzen11. आप सूची खोज सकते हैं और Scoutzen आपको 
सबस्काइबर संख्ा एवं सदसो ं(सूची में नकतने खाते हैं)  के अनुसार सबसे 
अनधक लोकनप्रय पररणाम नदखाएगा, जो इस बात का एक अच्ा शॉट्चकट हो 
सकता है नक सूची नकतनी अनधक उपयोगी है।

Twitter List खोजने के नलए Scoutzen का प्रयोग 
करना। लेखक द्ारा स्कीनशॉट।

मॉरनटरिंर

TweetDeck में अपने खोजो ंएवं सूची को नननम्चत कर लेने के बाद, अब उनकी 
गनतनवनधयो ंको मॉननटर करने की बारी है।

उदाहरण के नलए यनद आप एक आम चुनाव कवर कर है हैं, तो आप TweetDeck 
में नवनिन्न कॉलम की एक शंखला सेटअप कर सकते हैं, नजससे आप ना केवल 
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अनधकाररयो ंएवं नवशेषज्ञो ंको टरि ैक कर सकें  बन्ल्क आप समग् नवस्ार में 
एन्क्नवस् एवं कॉन्सीटू्एन्स को िी टरि ैक कर सकते हैं, इससे आपको एक ही 
स्कीन पर समस् राजनीनतक पररदृश्य का एक नवसृ्त दृश्य नमल जाएगा।

TweetDeck आपके फीड को स्रि ीमलाइन करने के नवनिन्न तरीके प्रदान करता 
है, नजसमें नवनिन्न नफल्टर िी शानमल हैं। आप अपने फीड को इस प्रकार सेट 
कर सकते हैं नक केवल एक नननचित संख्ा में ररट्ीट या लाइक वाले ट्ीट ही 
प्रदनश्चत हो।ं आप प्रदनश्चत होने वाले ट्ीट्स को लोकेशन या िाषा के अनुसार िी  
नफल्टर कर सकते हैं। अ्वा शायद आप ऐसी ट्ीट्स देखना चाहें नजसमें कोई 
तस्वीर या वीनडयो हो। इस बहुमुखी एवं शन्तिशाली टूल को कस्माइज करने 
के बहुत से तरीके हैं। अच्ी तरह से जानने-समझने और सीखने का सबसे 
अच्ा तरीका यह है नक पे्टफॉम्च पर जाएं और स्वयं अनुिव लें।

आप अनधसूचनाएं िी सेटअप कर सकते हैं, तानक फीड में आने वाली प्रते्क नई 
ट्ीट एक ध्वनन या एक डेस्कटॉप पॉपअप करे, जो आपके द्ारा अलट्च कॉन्फिगर 
नकए जाने पर ननि्चर करता है।

आप TweetDeck में Preferences मेनू में जाकर  
अनधसूचनाओ ंको सक्म कर सकते हैं। लेखक द्ारा स्कीनशॉट।
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Facebook एवं 
इंस्ाग्ाम

अध्याय 3

2 8



व  ष्च 2013 में Facebook ने ग्ाफ सच्च शुरू नकया ्ा, यह एक नया 
आनक्च टेक्चर है नक दुननया के सबसे बडे़ सोशल नेटवक्च  पर बहुत अनधक 
मात्रा में डेटा नकस प्रकार से व्यवन्स्त एवं कनेके्ड होता है। बहुत से 

पत्रकारो,ं मानव अनधकार काय्चकता्चओ ंत्ा अवेिषको ंने अगले छह वष्च यह 
सीखने में लगा नदए नक ग्ाफ सच्च कैसे काम करता है और इसका उपयोग उनके 
पक् में कैसे नकया जाए। कुछ लोगो ंने अनतररति टूल्स एवं वेबसाइटें बनायी,ं जो 
स्वयं Facebook के नेनटव सच्च की संिावनाओ ंसे कही ंबहुत आगे चली गईं, और 
उन एल्ोररद्म को बाई-पास कर गईं, जो उपयोगकता्चओ ंको उनकी प्रोफाइल एवं 
गनतनवनध के आधार पर पररणाम प्रदान करती ्ी।ं

उसके बाद जून 2019 में Facebook ने ग्ाफ सच्च में कुछ बुननयादी बदलाव नकए, 
और उन सिी टूल्स को नष् कर नदया जो इसका लाि लेने के नलए बनाए गए ्े, 
और इसके चलते उन सिी लोगो ंके आउटपुट पर काफी नकारात्मक असर पड़ा 
जो इसका प्रयोग अपने जांच-पड़ताल के कामो ंके नलए करते ्े। उसके बाद से 
Facebook लगातार ग्ाफ सच्च की काय्चप्रणाली में बदलाव करता आया है, और 
बहुत से टूल मेनेन करने के प्रयासो ंएवं नए नसस्म के काम करने के तरीको ंको 
समझने के प्रयासो ंको अवरुद्ध करता आया है।

यह इस बात को समझने के नलए महत्वपूण्च संदि्च है नक वैसे तो कुछ टूल अिी 
िी मौजूद हैं, लेनकन उनकी पोजीशन बहुत कमजोर है, और वे पूरी तरह से उनें 
बनाने वाले समुदाय के किोर पररश्म पर ननि्चर करते हैं। हम इस अध्ाय के 
अंत में कुछ संसाधनो ंके बारे में बताएंगे, लेनकन इसे नलखे जाने के समय तक वे 
फेसबुक के नेनटव सच्च से नमलते-जुलते पररणाम ही देते हैं।
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समयाचयाि इकठ्या किनया

FACEBOOK

प्रकाशन के समय तक, Facebook 
के नेनटव सच्च में कुछ नफल्टर शानमल 
हैं, नजनमें साव्चजननक समूहो ंएवं पेजो ं
में सच्च करने की क्मता शानमल है, 
उदाहरण के नलए। आप नतन् के 
अनुसार त्ा टैग की गई लोकेशन 
के अनुसार, और मीनडया प्रकार के 
अनुसार जैसे नक वीनडयो, फोटो या 
लाइवस्रि ीम के अनुसार िी सच्च कर 
सकते हैं।

आप नतन् के अनुसार त्ा टैग की 
गई लोकेशन के अनुसार, और मीनडया 
प्रकार जैसे नक पोस्, फोटो, वीनडयो, 
लाइवस्रि ीम आनद के अनुसार िी अपने 
नफल्टर को सीनमत कर सकते हैं।

आप अपने सच्च को ररफाइन करने के नलए 
Facebook में निन्न नफल्टर सेट कर सकते 
हैं। लेखक द्ारा स्कीनशॉट।
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आप Facebook पर नकसी नवशेष कंटेंट को खोजने के दौरान अपने पररणामो ंको 
बेहतर बनाने के नलए एडवांसड गूगल सच्च का िी प्रयोग कर सकते हैं। यनद आप 
एंटी-इमीगे्शन गु्प की जांच-पड़ताल कर रहे हैं, और आप इमीगे्शन का नवरोध 
करने वाले Facebook पेज एवं गु्प को खोजना चाहते हैं, तो आपको ननम्ननलन्खत 
सच्च सेटअप करना चानहए।

site:facebook.com /pages “stop immigration”

गूगल आपको कोई नवशेष Facebook पेज पहचानने की 
सुनवधा देता है। लेखक द्ारा स्कीनशॉट।

यनद आप पेज के बजाय Facebook गु्प खोजना चाहते हैं, तो आप गूगल में 
ननम्ननलन्खत सच्च का प्रयोग कर सकते हैं।
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site:facebook.com /groups “stop immigration”

Facebook पर सुसंगत कंटेंट प्रदनश्चत करने के नलए 
गूगल एक अन्य नवकल्प िी प्रदान करता है। लेखक द्ारा 
स्कीनशॉट।

इंस्याग्याम

इंस्ाग्ाम का सच्च फंक्शन काफी उलझाऊ हो सकता है, और इसके खातो ं
एवं हैशटैग का कोई रिम नही ंहोता, इसनलए या तो एडवांसड गूगल सच्च या 
नफर ्ड्च पाटशी एन्प्केशन, जैसे नक Picpanzee.com12, या आपके काम 
की जरूरत के आधार पर दोनो ंके संयोजन का प्रयोग करना बेहतर रहेगा। 
Picpanzee, इंस्ाग्ाम पर एक अनधक साफ-सु्रे एवं बेहतर तरीके से लोगो ं
को सच्च करने की सुनवधा देता है, और सम्द्ध हैशटैग की सूची को एक पृ्क 
कॉलम में दशा्चता है। उदाहरण के नलए यनद आप Jorge Lanata — जो नक 
अजजेंटीना के एक प्रिावशाली पत्रकार एवं नटप्पणीकार हैं — को खोजेंगे, तो 
आपके सामने ननम्ननलन्खत पररणाम आएगा।
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यनद आप नवशेष प्रकार के लोगो ंएवं खातो ंको खोज रहे हैं तो आप 
searchmybio12 जैसे टूल का प्रयोग कर सकते हैं, जो आपको खातो ंके बायो में 
कीवड्च खोजने की सुनवधा प्रदान करता है। कीवड््चस के नलए हमारा सुझाव है नक 
आप गूगल के एडवांसड सच्च का प्रयोग करें । उदाहरण के नलए यनद आप Brexit 
Party खातो ंकी खोज कर रहे हो,ं तो आप inurl:इंस्ाग्ाम.com/p/ “brexit 
party” सच्च कर सकते हैं।

मॉरनटरिंर

Facebook एवं इंस्ाग्ाम की सूची को मॉननटर करने के नलए सव्चशे्ष्ठ टूल 
CrowdTangle है, यह Facebook का ही पे्टफॉम्च है, जो पत्रकारो ंके नलए 
नन:शुल्क है।

इसका एके्सस हानसल करने के नलए आपको Facebook से अनुरोध करना 
होगा, जो आपको इसके द्ारा सपोट्च नकए जाने वाले तीन पे्टफॉम्च (Facebook, 
इंस्ाग्ाम एवं Reddit) में डैशबोड्च सेटअप करने की सुनवधा प्रदान करेगा, त्ा 
Facebook में सुसंगत पेजो ंएवं समूहो,ं इंस्ाग्ाम के साव्चजननक खातो,ं त्ा 
Reddit के Subreddits की सूची नननम्चत करने की सुनवधा देगा।

Picdeer हैशटैग को बाएं तरफ त्ा खातो ंको दाएं तरफ 
व्यवन्स्त करता है। लेखक द्ारा स्कीनशॉट।
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आप एक CSV फाइल से सूची को मैनु्यअली इम्ोट्च कर सकते हैं, यनद आप 
URL जानते हैं तो पृ्क पेजो ंको जोड़ सकते हैं, अ्वा CrowdTangle के 
डेटाबेस में पहले से लॉग नकए हुए पेजो ंको इसमें सच्च कर सकते हैं।

चाहे आप चुनाव को टरि ैक कर रहे हो ंअ्वा आप इमीगे्शन जैसे संवेदनशील 
मुदो ंसे सम्न्धित दुष्प्रचार खोज रहे हो,ं CrowdTangle का Saved Searches 
फंक्शन आपको Facebook एवं इंस्ाग्ाम पर पेज, गु्प एवं खातो ंको खोजने 
की सुनवधा प्रदान करता है, जहां आपके नवनशष् कीवड््चस, मुख् वाकांश 
त्ा हैशटैग प्रदनश्चत होगें। सिी सुसंगत पररणाम एक फीड में प्रदनश्चत होगें, 
लेनकन इस चेतावनी के सा् ही नक यह इसके डेटाबेस में पहले से मौजूद पेजो ं
के ही पररणाम नदखाएगा।

CrowdTangle का Saved Searches फंक्शन आपको 
नकसी फीड में कीवड््चस त्ा वाकांश खोजने की सुनवधा 
देता है। लेखक द्ारा स्कीनशॉट।
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CrowdTangle में सूची आपके सामने बहुत अनधक सूचना प्रसु्त कर सकती 
है, इसनलए CrowdTangle उपयोगकता्चओ ंको पोस् नेवीगेट करने के बहुत से 
नवकल्प प्रदान करता है, जैसे नक समय के आधार पर, इंटरैक्शन की कुल संख्ा, 
त्ा उस पेज के औसत पोस् की तुलना में कोई पोस् नकतना अनधक बेहतर या 
खराब प्रदश्चन  कर रही है।

CrowdTangle के अंदर आप नवशेष Facebook पेजो ं/ 
समूहो ंत्ा इंस्ाग्ाम खातो ंको मॉननटर कर सकते हैं। लेखक 
द्ारा स्कीनशॉट।

Facebook के सा् आप पररणामो ंको और िी आगे ररफाइन कर सकते हैं, आप 
नकसी पोस् पर Facebook उपयोगकता्चओ ंद्ारा इंटरैक् नकए जाने पर उनें 
उपलब्ध ररएक्शन के निन्न प्रकारो ंका प्रयोग कर सकते हैं। यनद आप दुष्प्रचार 
की खोज कर रहे हैं, जो नक प्राय: काफी िावनात्मक होता है, तो सबसे अनधक 
'रिोध' या 'प्ार' की प्रनतनरिया वाले सूची की पोस् को देखने से निन्न एवं अनधक 
उपयोगी पररणाम नमल सकते हैं।
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CrowdTangle के डाइजेस् एवं वायरल अलट्च, मॉननटररंग 
के नलए कुछ अनधक उपयोगी अनधूसचनाओ ंमें से एक हैं। 
लेखक द्ारा स्कीनशॉट।

CrowdTangle अनधसूचनाओ ंके नलए नवनिन्न प्रकार के नवकल्प प्रदान करता 
है, नजसमें आपके द्ारा आपकी सूची एवं सेवड सच्च स्ानपत कर नलए जाने 
के बाद, डाइजेस् एवं वायरल अलट्च शानमल हैं। यनद आप अपनी बीट से 
सम्न्धित कंटेंट का दैननक या साप्तानहक सारांश खोज रहे हैं, तो डाइजेस् 
फीचर को चुनें, यह आपकी कॉन्फिगरेशन के आधार पर अनधक बेहतर 
प्रदश्चन करने वाली कंटेंट या शीष्च पोस् की सूची आपकी ईमेल पर िेजता है। 

यनद आप नकसी आगामी ईवेन को कवर कर रहे हैं, जैसे नक सुपर बाउल, 
और आप नवीनतम जानकारी रखना चाहते हैं, तो आप पोस् के बारे में ररयल-
टाइम अनधसूचना पाने के नलए CrowdTangle के वायरल अलट्च का प्रयोग 
कर सकते हैं। न्खलानड़यो,ं टीमो ंएवं नवशेषज्ञो ंके Facebook एवं इंस्ाग्ाम 
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खातो ंका प्रयोग करते हुए सूची की एक शंखला बनाने के बाद आप अलट्च सेट कर 
सकते हैं, जो इन खातो ंमें से कोई पोस् वायरल होने के एक नननचित थे्शहोल्ड को 
पार करने के बाद वह अलट्च नटरि गर हो जाएगा और आपके पास ईमेल या Slack के 
माध्म से अलट्च आएगा।

संसयाधन: 

• CrowdTangle ‘सूची का है?’14

• CrowdTangle ‘अनधसूचना’15
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 Reddit दुननया के सबसे बडे़ सोशल नू्यज एग्ीगेटस्च त्ा नडस्कशन बोड््चस 
में से एक है। यह स्वयं को “इनरनेट का फं्ट पेज” कहता है, यह 
ऑनलाइन चचा्चओ ंएवं सम्भानवत रूप से समाचार लायक कंटेंट का एक 

खजाना है।

समयाचयाि इकठ्या किनया

Reddit में बहुत से निन्न Subreddits होते हैं, जो नकसी नवषय नवशेष से सम्न्धित 
होते हैं, जैसे नक r/HongKong, r/sports, या r/Worldnews. उपयोगकता्च 
प्रते्क Subreddit पर कंटेंट सबनमट या पोस् करते हैं, नजस पर नटप्पणी की जा 
सकती है त्ा समुदाय द्ारा अपवोट या डाउनवोट नकया जा सकता है। 

आपकी बीट के नलए सुसंगत कंटेंट खोजने के नलए आप शीष्च नेवीगेशन बार 
में सच्च फंक्शन का प्रयोग कर सकते हैं और की टर््च की खोज करते हुए सिी 
Reddit पोस् को स्वीप कर सकते हैं। उदाहरण के नलए Hong Kong नलखकर 
सच्च करने पर आपके सामने शीष्च समुदायो ंया Subreddits के सा् ही सा् 
Hong Kong युति शीष्च पोस् वाले पररणाम सामने आएंगे।
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Reddit पर कीवड््चस के रूप में “Hong Kong” 
नलखकर नकया गया एक बेनसक सच्च। लेखक द्ारा 
स्कीनशॉट।

गूगल एवं Twitter की ही िांनत Reddit में नवनिन्न सच्च ऑपरेटस्च शानमल हैं, 
बूनलयन ऑपरेटस्च समेत उनका प्रयोग करके आप अपने सच्च पररणामो ंको 
से्नसफाई एवं सीनमत कर सकते हैं। इसनलए यनद आप BBC कंटेंट वाली 
पोस् खोजना चाहते हैं, तो आप सच्च कर सकते हैं site:bbc.com. आप इस 
पर नेवीगेट करने के द्ारा नकसी नवशेष Subreddits को िी खोज सकते हैं। 
https://www.reddit.com/subreddits/search.16 

आप अपने पररणामो ंपर नफल्टर सेट कर सकते हैं, जैसे नक कंटेंट को उसकी 
लोकनप्रयता के अनुसार सॉट्च करना, अ्वा आप नननचित समय सीमा के अंदर 
सच्च कर सकते हैं।
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मॉरनटरिंर 

Reddit, Facebook और इंस्ाग्ाम इन तीनो ंके नलए CrowdTangle काम 
करता है, और आप उसकी तरीके से देखने के नलए Subreddits की सूची बना 
सकते हैं। इसनलए यनद आप राजनीनत पर नवीनतम पोस् खोज रहे हैं, तो आप 
नवनिन्न राजनीनतक रूप से सम्द्ध Subreddits की सूची सेटअप कर सकते हैं, 
जैसे नक /r/antifascistsofreddit, /r/progressive, and/r/conservative.

आप लोकनप्रय पोस् पाने के नलए नफल्टर सेट कर सकते हैं, जैसे नक 
Top,अ्वा आप समय सीमा के अनुसार सच्च कर सकते हैं। लेखक 
द्ारा स्कीनशॉट।
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राजनीनतक Subreddits फॉलो करने वाली 
CrowdTangle सूची लेखक द्ारा स्कीनशॉट।

अपनी सूची कस्माइज करने के बाद आप एक अलट्च सेटअप कर सकते हैं 
और नपछले 24 घंटो ंकी शीष्च पोस्ो ंका डाइजेस् पा सकते हैं, उदाहरण के 
नलए उसे आपकी ईमेल पर िेज नदया जाएगा। 

यनद आपके पास CrowdTangle का एके्सस नही ंहै, तो आप Subreddits को 
RSS रीडर से नलंक करने के द्ारा उनें टरि ैक कर सकते हैं। यनद आप यूरोपीय 
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राजनीनत को कवर कर रहे हैं, तो आप Subreddit r/europe पर नजर रखना 
चाह सकते हैं, उस न्स्नत में आप URL के अंत में  .rss जोड़ सकते हैं, कुछ इस 
प्रकार: 

https://www.reddit.com/r/europe/.rss 

और इसे अपने RSS फीड रीडर में जोड़ें, जैसे नक Feedly17.

अंत में ऐसा प्रतीत होता है TrackReddit.com18 आपको समग् Reddit में कुछ 
नवशेष कीवड््चस मॉननटर करने की सुनवधा देता है, हालांनक यह केवल प्र्म दो 
टरि ै नकंग अनियानो ंके नलए ही नन:शुल्क है।

संसयाधन 

आप Reddit में उपलब्ध कीवड्च ऑपरेटस्च और उनें उपयोग करने के तरीके के 
बारे में यहां पर एक और अनधक सूचना पा सकते हैं https://www.reddit.com/
wiki/search.19
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वेबसाइट
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वै
से तो वत्चमान समय में काफी कुछ ऑनलाइन पररचचा्च और प्रमुख चचा्चएं 
सोशल मीनडया पर होती हैं, लेनकन ये प्राय:  ब्ॉग और वेबसाइटो ंपर 
नलखे गए लेखो ंया अन्य सामनग्यो ंकी प्रनतनरिया में होती हैं। अपनी बीट से 

सम्न्धित सुसंगत नई सामनग्यो ंकी नवीनतम जानकारी रखना नकसी िी पत्रकार 
के नलए महत्वपूण्च है, िले ही आप नकसी बे्नकंग नू्यज पर काम कर रहे हो ंअ्वा 
अपनी जांच-पड़ताल में नवीनतम जानकारी के नलए नकसी सरकारी एजेंसी द्ारा 
कोई नया डेटासेट प्रकानशत करने की प्रतीक्ा कर रहे हो।ं

आप अपनी सूची को लगातार सै्कन करने त्ा पररणामो ंको खोजने अ्वा अपने 
ब्ाउजर को बार-बार रीफे्श करने के द्ारा इन वेबसाइटो ंको मॉननटर कर सकते 
हैं, लेनकन हमारा सुझाव है नक आप नवीनतम जानकारी के नलए एक RSS फीडर 
और अलट्च नसस्म का प्रयोग करें ।

मॉरनटरिंर

RSS

RSS का अ ््च है ररयली नसम्ल नसंडीकेशन और यह एक ही एग्ीगेटेड फीड में  
कई वेबसाइटो ंको मॉननटर करने का एक तरीका है। वैसे तो बहुत से RSS रीडर 
हैं, लेनकन हम Feedly उपयोग करने का नसफाररश करते हैं। इसमें आप एकबार 
अकाउंट सेटअप करने के बाद नई कंटेंट को नवषय, वेबसाइट या RSS फीड के 
अनुसार जोड़ सकते हैं, नदलचस् वेबसाइटो ंया ब्ॉग की सूची बना सकते हैं जो 
नक Twitter या CrowdTangle सूची के जैसे ही होगा।

एक बार जोड़ लेने के बाद नई पोस् नदखेगी। इसका इंटरफेस उपयोग में बहुत 
ही आसान है, आप अन्न्तम बार जांच नकए जाने के बाद से प्रकानशत नकए गए  
नए लेखो ंको देखने के नलए नदन में एक या दो बार आउटपुट को मॉननटर करने 
हेतु इसका प्रयोग कर सकते हैं।
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KLAXON

हो सकता है नक किी-किी आप नकसी नए लेख या पोस् के बजाय नकसी 
वेबपेज में होने वाले बदलावो ंको खोज रहे हो,ं और इस मामले में Klaxon20 
काफी उपयोगी है।

Klaxon को The Marshall Project21 ने डेवलप नकया है, और यह सिी 
लोगो ंके नलए नन:शुल्क उपलब्ध है, यह नकसी साव्चजननक वेबपेज के नवशेष 
िाग को सै्कन करते है, और उसमें कोई बदलाव होने पर आपको ईमेल या 
Slack द्ारा संदेश िेजता है। 

आप Klaxon को कॉन्फिगर कर सकते हैं नक यह आपकी साइट को प्रते्क  
10 नमनट पर (नजन वेबपेज को बार-बार अपडेट नकया जाता है, जैसे नक 
होमपेज, उनके नलए इसका सुझाव नही ंनदया जाता), प्रते्क कुछ घंटो ंपर या 
प्रते्क कुछ नदनो ंपर अपडेट करे। प्रते्क बार सै्कन करने पर Klaxon यनद 
कोई URL में बदलाव नडटेक् करेगा, तो आपके पास तुरन्त एक अलट्च िेजा 
जाएगा।

वेबसाइट

नकसी पेज की कंटेंट में कोई बदलाव होने पर अपडेट प्राप्त 
करने के नलए वेबपेज को Klaxon में जोड़ें। लेखक द्ारा 
स्कीनशॉट।
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यनद आप कोई नवशेष वेबपेज या पेज का कोई नहस्ा मॉननटर कर रहे हैं, जैसे नक 
उदाहरण के नलए नकसी टेक कम्नी की गोपनीयता नीनतयां, तो आप Klaxon की 
सुपरपॉवस्च को Wayback Machine के  “Changes” फीचर के सा् कंबाइन 
कर सकते हैं, जो आपको उसी URL के निन्न संस्करणो ंका अगल-बगल में तुलना 
प्रदान करेगा, नजससे यह आप पता लगा सकें  नक डॉकुमेन में िीक कहां पर 
बदलाव नकया गया है।
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YouTube

अध्याय 6

4 8



YouTube परप्रते्क नमनट सैकड़ो ंघंटे की वीनडयो अपलोड की जाती 
है, यह दुननया के अब तक के सबसे बडे़ सूचना संग्ह में से एक है।

वैसे तो बहुत ्ड्च-पाटशी YouTube सेवाओ ंके नलए पेड सबन्स्कपशन 
की आवश्यकता होती है, परनु्त इस पे्टफॉम्च को खोजने एवं मॉननटर करने के 
कुछ पूण्चतया नन:शुल्क तरीके िी हैं। 

समयाचयाि इकठ्या किनया 

अपनी पसंद का वीनडयो खोजने के नलए YouTube के सच्च नफल्टस्च बहुत ही 
उपयोगी हैं।

सच्च बार के नीचे ’नफल्टर’ बटन पर न्क्क करने पर आपको बहुत से अनधक 
नवकल्प नमलेंगे, जो आपको अपलोड नतन्, वीनडयो अवनध, अ्वा नकसी 
से्नसनफक फीचर का प्रयोग करते हुए अपने पररणामो ंको बेहतर बनाने की 
सुनवधा देते हैं, और उसके बाद आप पररणामो ंको निन्न तरीको ंसे सॉट्च िी कर 
सकते हैं।

YouTube के नफल्टररंग नवकल्प 
लेखक द्ारा स्कीनशॉट।
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Feedly, फै्ग नकए गए YouTube चैनलो ंसे प्रकानशत की 
जाने वाली कंटेंट का स्रि ीम प्रदान करता है। लेखक द्ारा 
स्कीनशॉट।

किी-कुछ कुछ नवनशष् YouTube चैनल Feedly के सच्च फंक्शन में नही ं
नदखाई पड़ते। ऐसे में दूसरा तरीका यह है नक आप अपनी रूनच वाले उन चैनलो ं
को अपने YouTube खाते में सबस्काइब कर लें, इसके नलए अपने सबन्स्कपशन 
मैनेजर22 में जाकर उनें एक्सपोट्च करें।

Y O U T U B E

मॉरनटरिंर 

सुसंगत YouTube चैनलो ंका एक कैटलॉग संकनलत करने के बाद आप उनें 
Feedly में जोड़ सकते हैं, और उन चैनलो ंके सा् ही सा् नकसी ब्ॉग या 
वेबसाइट नजस पर आप नजर रखे हुए हैं, से प्रकानशत नकए जाने वाले नए 
वीनडयो का ररयल टाइम फीड पा सकते हैं।
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अपने YouTube सबन्स्कपशन को YouTube के सबन्स्कपशन 
मैनेजर में एक्सपोट्च करें । लेखक द्ारा स्कीनशॉट।

उसके बाद आप — सबन्स्कपशन मैनेजर द्ारा जनरेट की जाने वाली — OPML 
फाइल को सीधे Feedly में इम्ोट्च कर सकते हैं, इसके नलए यहां जाएं  
https://feedly.com/i/cortex.23

Feedly के OPML इंपोट्च फंक्शन का प्रयोग करते हुए 
YouTube  में अपने सबस्काइब नकए हुए सिी चैनलो ंको 
इम्ोट्च करें । लेखक द्ारा स्कीनशॉट।
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जब आपके चैनल Feedly में अपलोड हो जाएं, तो आप नजस नवषय नवशेष को 
मॉननटर कर रहे हैं और ररपोट्च कर रहे हैं, उनें उसके अनुसार वगशीकृत कर 
सकते हैं।

स्वास्थ्य गलत-सूचना देने वाली निन्न साइटो ंको मॉननटर 
करने वाली एक Feedly सूची। लेखक द्ारा स्कीनशॉट।

उसके बाद आप तो Feedly को खोलकर अपनी सूची व्यवन्स्त कर सकते 
हैं, नवीनतम से प्राचीनतम के रिम में, तानक आप सबसे नवीनतम कंटेंट स्ष् 
रूप से देख सकें , अ्वा आप अपने Feedly को दूसरी वेब-आधाररत सेवाओ ं
के सा् नसंक कर सकते हैं, जैसे नक  If This Then That24 (IFTTT), तानक 
आपकी फीड में कोई नई कंटेंट प्रवेश होने के सा् ही आपके फोन में अलट्च 
का संदेश पहंुच जाए।
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अन्य पे्टफॉम्च

अध्याय 7
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बड़ी सोशल मीनडया कम्ननयां — Facebook (इंस्ाग्ाम समेत), Twitter, 
Reddit, YouTube — दुननयािर में खबरो ंएवं संचार की प्रमुख चालक 
हैं। लेनकन यह िी महत्वपूण्च है नक अन्य पे्टफॉम्च को ना िूलें जैसे नक 

Snapchat, नटकटोक, 4chan, Gab, एवं बहुत से अन्य — इनमें से कुछ पे्टफॉम्च 
चरमपं्ी अ्वा नफं्ज समूहो ंके संदेशो ंका प्रमुख अड्ा हैं।

इन ऐप एवं पे्टफॉम्च का संनक्प्त नववरण इस प्रकार है। क्ोज्ड मैसेनजंग ऐप जैसे 
नक WhatsApp, WeChat त्ा Discord, के बारे में चचा्च एक पृ्क माग्चदनश्चका 
में की गई है।25

SNAPCHAT

Snapchat उपयोगकता्चओ ंको एक दूसरे को शॉट्च टेक्स्ट अ्वा वीनडयो न्क्प 
िेजने की सुनवधा प्रदान करता है, त्ा वे कुछ न्क्प को साव्चजननक रूप से 
’स्ोरी’ के रूप में पोस् कर सकते हैं। Snapchat के पास इस समय 200 
नमनलयन से अनधक उपयोगकता्च हैं, और यह कुछ साव्चजननक रूप से उपलब्ध 
स्ोरी को सच्च के नलए उपलब्ध बना रहा है। 

वष्च 2017 में Snapchat ने Snap Map26 का आरम्भ नकया ्ा, नजसमें 
साव्चजननक रूप से पोस् की जाने वाली कंटेंट की लोकेशन एक हीटमैप के 
रूप में नदखायी जाती ्ी, लेनकन उसे पोस् करने वाले उपयोगकता्चओ ंको नही ं
नदखाया जाता ्ा। किी-किी मैप में समाचार लायक फुटेज पोस् की जाती है, 
हालांनक अपलोड करने वाले व्यन्ति से सम्क्च  करना लगिग असंिव जैसा होता 
है, त्ा समाचार एवं सोशल इंटरैक्शन को अलग रखने के नलए नडजाइनस्च की 
प्रशंसा की गई है।
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रटकटोक

नटकटोक एक सोशल मीनडया ऐप है, जो नकशोरो ंके बीच में बहुत लोकनप्रय 
है, इसका स्वानमत्व चीन की प्रमुख इनरनेट कम्नी Tencent के पास है। 
वष्च 2018 में यह दुननया में सबसे अनधक डाउनलोड नकया जाने वाला चौ्ा 
ऐप बन गया, इसने इंस्ाग्ाम और Snapchat को पीछे छोड़ नदया, इसने एक 
नलपनसंक ऐप के रूप में शुरुआत की ्ी, नजसमें उपयोगकता्च अपने पसंदीदा 
गानो ंको परफॉम्च करते हुए नफल्म नकए जाते ्े। तब से लेकर अब तक 
नटकटोककाफी नवकनसत हो गया है, त्ा बहुत से निन्न मीम एवं नवषय का 
एक प्रमुख हब बन गया है। त्ानप। वष्च 2018 में इसे एक “नाजी समसा” के 
रूप में वनण्चत नकया गया, और इसे हेट स्ीच की एक “माइनफील्ड” का नाम 
नदया गया, oखासतौर पर िारत के संदि्च में, इसके अलावा ऑनलाइन दुष् 
लोगो ंद्ारा ऐप पर बचो ंको टारगेट नकए जाने की िी नशकायत की गई। इसमें 
चीनी सरकार के प्रनत नववादास्द नवषयो ंके सेंसरनशप के प्रनत िी नचंताए 
रही हैं, त्ा ऐसे आरोप लगाए गए हैं नक यूएस उपयोगकता्च डेटा को उनकी 
सहमनत के नबना ही यूएस से चीन िेजा गया ्ा।

4CHAN/8CHAN

4chan एवं 8chan जैसे मैसेज बोड्च इन वषषों के दौरान चरमपं्, नहंसा, एवं 
षडयंत्र नसद्धांतो ं(कॉन्सपायरेसी थ्ोरी) के नलए एक उव्चर िूनम के रूप में 
सामने आए हैं। नविाजनकारी हैशटैग, संदेश एवं इनरनेट गलत खबरो ंकी 
शुरुआत प्राय: मैसेज बोड्च पर होती है, जहां पहले उनें हवा दी जाती है, और 
नफर उसके बाद दूसरे सोशल मीनडया पे्टफॉम्च पर उनें फैलाया जाता है। 
वैसे तो मैसेज बोड्च समाचार-लायक खबरो ंके नलए एक अच्ा स्ान हैं, लेनकन 
सावधान रहें आप कुछ अशांत कर देने वाली कंटेंट से रूबरू हो सकते हैं। 
अगस् 2019 के आरम्भ में 8chan को साव्चजननक रूप से सुलि वेब से हटा 
नलया गया। प्रकाशन के समय यह 8kun के नाम से वापस आ चुका है।
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GAB

Gab एक सोशल मीनडया वेबसाइट है, नजसकी फंक्शनैनलटी काफी हद तक 
Twitter के जैसी है। इस पर दनक्णपं्ी समूहो ंकी िरमार है, खासतौर पर यूएस 
में, कोंननक नजन उपयोगकता्चओ ंको Twitter से बैन कर नदया जाता है, वे इस 
पे्टफॉम्च पर आ जाते हैं। Gab पहली बार वष्च 2017 में नववाद में आया ्ा, 
पहली बार अकू्बर 2018 में नपट्सबग्च साइनोगॉग में शूनटंग के चलते, जब शूटर 
ने अपने एंटी-सेमेनटक नवचारो ंके नलए इस पे्टफॉम्च का प्रयोग नकया ्ा। 

BITCHUTE

Bitchute एक वीनडयो होन्सं्ग वेबसाइट है, जो काफी हद तक YouTube 
के जैसी है। YouTube के नवपरीत Bitchute को इसनलए बनाया गया ्ा तानक 
दूसरी पे्टफॉम्च पर लागू होने वाले कंटेंट नवननयम ननयमो ंसे बचा जा सके। यह 
“बोलने की स्वतंत्रता (फ्ी स्ीच)” को सबसे अनधक महत्व देता है। बहुत से चैनल 
जो YouTube पर प्रनतबन्धित या नडमॉनेटाइज हो जाते हैं, वे Bitchute पर चले 
जाते हैं।

BRIGHTEON

Brighteon — को पहले Real.Video कहा जाता ्ा — यह एक अन्य वीनडयो-
होन्सं्ग वेबसाइट है, जहां पर कोई सेंसरनशप ना होने एवं बोलने की स्वतंत्रता (फ्ी 
स्ीच) का दावा नकया जाता है। एलेक्स जोन्स की InfoWars, नजसे YouTube से 
हटा नदया गया ्ा, उसके बाद से Brighteon पर अपना अड्ा जमा नलया है। 
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MEWE 

MeWe एक सोशल नेटवनकिं ग वेबसाइट है, जो Facebook, की ही तरह है, 
लेनकन यह उपयोगकता्चओ ंकी गोपनीयता के प्रनत दृढ़ता से प्रनतबद्ध है। वैसे 
तो यह Facebook की तुलना में काफी छोटी है, लेनकन इसकी लोकनप्रयता 
बढ़ती जा रही है, नवशेष तौर पर हाल के वषषों में Facebook पर गोपनीयता 
अनतरिमण के चलते। Bitchute और Brighteon की ही िांनत बहुत ही 
षडयंत्र (कान्सपायरेसी) नसद्धांतकार त्ा ऐटंी वैक्सस्च (anti-vaxxers) नजनें 
Facebook से हटा नदया गया ्ा, वे MeWe पर आ गए हैं। 

VKONTAKTE

VKontakte इसे आमतौर पर ‘VK’ अ्वा ‘रूसी फेसबुक’ कहा जाता है, 
यह एक लोकनप्रय रूसी सोशल नेटवनकिं ग पे्टफॉम्च है, नजसमें 500 नमनलयन 
से अनधक लोगो ंके खाते हैं। जैसा नक इसके नाम से ही पता चलता है, यह 
पे्टफॉम्च काफी हद तक Facebook से नमलता-जुलता है, नदखने में िी और 
फंक्शनैनलटी में िी: इस डाक्च  बू्ल नवषय वाली वेबसाइट में समूह, साव्चजननक 
पेज, नू्यज फीड एवं डायरेक् मैसेनजंग जैसी सुनवधाएं उपलब्ध हैं। वैसे तो 
इसमें अनधकांश उपयोगकता्च रूसी लोग हैं, लेनकन VK हाल ही में पूवशी यूरोप 
के देशो ंमें िी लोकनप्रय हो रही है, जैसे नक बान्ल्टक राज्य, त्ा कुछ हद तक 
चीन एवं पनचिमी यूरोप के नहस्ो ंमें। 
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सम ््चक

FIRST DRAFT के बयािे में

First Draft एक वैनविक, गैर-लाि, गैर-पक्पाती संगिन है नजसे 
अग्पंन्ति के ररपोट्चस्च की सहायता के नलए स्ानपत नकया गया है। 
हम व्यावहाररक माग्चदश्चन एवं प्रनशक्ण प्रदान करते हैं, नजसमें सतत 
शोध द्ारा नवीनतम जानकारी प्रदान की जाती है। दुननयािर में 
िागीदारो ंकी सहायता से कौशलो,ं टूल्स एवं अनुशंसाओ ंका ननरन्तर 
परीक्ण नकया जाता है।


