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Einleitung



ngeachtet Thres geografischen oder thematischen
Bereichs sollten Sie wissen, wie Sie das soziale
‘Web nutzen kénnen, um Stories zu entdecken,
zu beobachten und zu recherchieren.

Es ermoglicht Thnen, Quellen zu finden, Konversationen
zu verfolgen, Verhaltensweisen zu verstehen, Ereignisse zu
verfolgen und von den Problemen zu erfahren, die eine
bestimmte Gemeinschaft betreffen. Aber man muss wissen,
wo, wann und wie man online suchen soll.

In diesem Leitfaden werden wir die besten kostenlosen
Tools und Methoden zur Nachrichtenbeschaffung (aktive
Suche) und zum Monitoring (passive Suche) prisentieren. Wir
werden auch bewiihrte Methoden und Anwendungen fiir
die grofsen Plattformen und Online-Dienste betrachten,
damit Sie die fiir Ihre Berichterstattung und Recherche
niitzlichsten Inhalte erfolgreich suchen kénnen. Es ist auch
sehr wichtig, dass Sie die gefundenen Informationen und
Quellen verifizieren. Dieses Thema werden wir in einem
getrennten Leitfaden besprechen.!

Es gibt einige fundamentale Hauptkonzepte, die fiir jede
Online-Nachrichtenbeschaffung gelten. Diese werden wir
zwar spiter im Einzelnen beschreiben, moéchten aber
einen kleinen Uberblick an den Anfang stellen.

Wie im Journalismus vor dem Internet sind auch jetzt
aktuelle Listen einschligiger Quellen das Riickgrat eines
jeden Themenbereichs. Aber im Gegensalz zum vordigitalen
Zeitalter konnen wir uns jetzt Millionen von Gesprichen in
Echtzeit anhoren. Hier ist die Suche nach Schliisselwortern
sehr wichtig - Begriffen, Ausdriicken und Hashtags, die in
der Diskussion von Themen oder Ereignissen verwendet
werden und anhand derer wir eine gute Quelle fiir eine
Geschichte erkennen kénnen.

Fiir Hard News sind die relevanten Quellen und
Schliisselbegriffe moglicherweise offensichtlicher. Ein
Lokalreporter muss Gemeindevorstinde, Experten,
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Politiker, wohltitige Organisationen, Akademiker,
Meinungsmacher, Aktionsgruppen, Augenzeugen,
Prominente, Geschiiftsleute und die Notdienste kennen,
um nur einige zu nennen.

Auf der Suche nach aktuellen Nachrichten aus diesen
Quellen halten sie vielleicht Ausschau nach Begriffen und
Ausdriicken wie SchiefSerei, Messerstecherei, Unfall
Zusammenstof$, Angriff, Ubergriff, abgefeuerte Schu%%e
Messer, Pistole, hxploslon, Tote Lelche ernst, kritisch,
lebensveréindernd, lebensbedrohlich, Terrorist,
Extremismus, Opfer oder Verletzungen.

Dieser Prozess des Erkennens von Quellen und Stichworten
bildet den Kern der Online-Nachrichtenbeschaffung.

Online newsgathering: the fundamentals

SOURCES /_\ KEYWORDS
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FIRSTDRAFT MONITORING AND NEWSGATHERING

Die Ruckkopplungsschleife von
Schlusselbegriffen, Grenzthemen und
Quellen von bestimmten Plattformen, mit
denen First Draft die Europawahlen 2019
beobachtete. Quelle: First Draft
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Bei Nischenthemen kann der Einstieg schwieriger sein. Aber
die Bestimmung von spezifischeren Stichworten kann uns
dabei helfen, weitere Quellen zu identifizieren, eine
Riickkopplungsschleife mit neuen Quellen und neuen
Stichworten auf neuen Plattformen zu erstellen, mit denen
wir im Nu auf dem Laufenden sind.

Fiir jedes Thema und jeden Bereich wird sich die Art von
Quellen und relevanten Stichwortern unterscheiden, aber
die grundlegende Herangehensweise bleibt die gleiche.

Monitoring ist ein ilerativer Prozess, bei dem es um die
stindige Sammlung neuer, fiir die von Ihnen verfolgten
Themen, Quellen und Gespriiche relevanter Informationen
geht. Und mit der Weilerentwicklung Ihres Monitoring
werden Sie auch stindig auf neue und relevante Konten,
Stichworter und Hashtags treffen. Es ist ralsam, ein
zentrales Dokument oder eine Tabelle zu fithren, in der Sie
diese Informationen sammeln und neue Inhalte hinzuftigen
konnen. Es wird auch Zeit fiir zukiinftige Monitoring-
Projekte sparen, die dhnliche Themen verfolgen.

Es ist wichtig zu beachten, dass es keine Patentlosung gibt,
um Online-Recherchen zu organisieren und zu

managen —das Wesen Ihres Themas bestimmt die
erforderlichen Quellen, Stichworter und Prozesse —und
wir raten Thnen, beim Entwurf IThrer eigenen Monitoring-
Systeme kreativ und flexibel zu sein. Fir diese Art der
Arbeit stehen leistungsstarke kostenpflichtige Tools bereit.
Dieses Buch konzentriert sich auf die kostenlosen Tools
und Methoden, mithilfe derer jeder, der tiber einen
Internetanschluss verfiigt, Nachrichten beschaffen und das
Social Web beobachten kann.
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Suchmaschinen



Sie das Internet nach mehr Hinweisen fiir laufende

Ermittlungen oder méchten Sie Stichwérter und
Hashtags fiir Thre Monitoring-Aktivititen finden? Die
effektive Nutzung von Suchmaschinen kann Ihnen den
Einstieg sehr erleichtern.

Suchen Sie nach einer neuen Geschichte, durchstébern

An dieser Stellen werden wir uns auf Google konzentrieren,
wo weltweit mehr als 90 Prozent aller Online-Suchen
stattfinden, aber viele dieser Methoden gelten auch fiir
Suchmaschinen wie Bing, Yahoo, Baidu, Yandex,
DuckDuckGo und andere.

NACHRICHTENBESCHAFFUNG

Boolesche Suchoperatoren sind die einfachsten, aber
leistungsfihigsten Werkzeuge zur Optimierung Ihrer
Suchvorgiinge. George Boole war ein Mathematiker im

19. Jahrhundert, auf dessen Boolescher Logik—wonach
jeder Wert entweder RICHTIG/FALSCH oder EIN/AUS ist
— die Computertechnik auch heute noch beruht.

Auch seine Definition von Methoden zur Suchverfeinerung

in logische, quasi algebraische Konstrukte ist immer noch

die beste Methode, um viele Online-Datenbanken zu
durchsuchen. Bei Booleschen Suchen werden die Suchbegriffe
mit bestimmten Operatoren kombiniert, um Suchergebnisse
auszuweiten, einzuengen oder auszugrenzen. Sie lauten:

* AND : Ergebnisse mit allen angegebenen Begriffen
anzeigen

* OR: Ergebnisse mit bestimmten angegebenen Begriffen
anzeigen

* NOT : Ergebnisse ohne die angegebenen Begriffe
anzeigen

* ,, “: Ergebnisse mit dem genauen Ausdruck
in Anftihrungszeichen angeben
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* () : Die Begriffe in den Klammern gruppieren, um
Suchstrings mit mehreren Operatoren klar zu
machen

Die Kenntnis und Anwendung dieser fiinf Operatoren ist
die Grundlage dafiir, Informationen online zu finden.

Wenn Sie also beispielsweise nach Informationen tiber
das Informationschaos suchen, kénnten Sie nach
Desinformation OR Fehlinformationen OR , Fake News“
suchen.

Als Ergebnis erhalten Sie eine Liste mit den angegebenen
Begriffen. Ersetzen Sie OR mit AND (

immer in Grofshuchstaben) und die Suchmaschine zeigt
nur die Ergebnisse an, die allen drei Suchbegriffe
enthalten, obwohl die Reihenfolge, in der sie erscheinen,
immer noch von der Filtermoglichkeit oder dem komplexen
Algorithmus der fraglichen Suchmaschine abhéngt.

Auf der Suche nach Inhalten kénnen Sie jede Menge
boolescher Operatoren kombinieren. Wenn Sie
beispielsweise Berichte {iber die Finanzierung von
Klimawandelleugner recherchieren, kénnten Sie
folgendermafien suchen:

(Klimawandelleugner OR Klimawandelleugnung OR
Klimaleugnung) UND (Lobbying OR ,Dark money*
OR Finanzierung)

Bei einer Google-Suche konnen Sie die Suchergebnisse
dann mithilfe zusitzlicher Filteroptionen weiter
eingrenzen. Eines der leistungsstérksten, jedoch hiufig
tibersehenen Google-Suchtools ist die Datumssuche.
Wihlen Sie den ,benutzerdefinierten Zeitraum* aus dem
Drop-Down-Menti tiber den Ergebnissen aus, dann
konnen Sie die Anzeige so filtern, dass sie nur Seiten von
bestimmten Tagen, Wochen, Monaten oder einem
anderen Zeitfenster Threr Wahl anzeigen.

SUCHMASCHINEN 13



Customised date range

From | 4/1/2019 «  April2019  »
MTWTEFSS
To 12346567
8 9 10 11 12 13 14
o 15 16 17 18 19 20 21
22 23 24 25 26 27 28

20E9

Auswahl eines benutzerdefinierten Zeitraums flr
Google-Suchergebnisse. Screenshot des Autors.

Die leistungsstarken erweiterten Operatoren von Google
konnen Ihre Suchergebnisse erheblich verfeinern, damit Sie
die sprichwortliche Stecknadel in Google stets
anwachsendem Heuhaufen finden kénnen.

‘Wenn Sie zum nicht regulierten Austausch fiir Bitcoin
ermitteln, méchten Sie vielleicht zuerst einige Websiles
identifizieren, die tiber die Kryptowihrung berichten. Sie
konnten die Funktion related: Suchbegriff mit der URL einer
bereits von Thnen identifizierten Website wie coindesk.
com- die tiber digitale Wihrungen berichtet-dazu
verwenden, eine Liste dhnlicher Websites zu erhalten, die
cbenfalls tiber digitale Wihrungen berichten.

related:coindesk.com

14 NACHRICHTENBESCHAFFUNG UND MONITORING
SOZIALER NETZWERKE



Die erweiterte Google-Suche ist deshalb so leistungsstark,
weil sie mehrere Suchoperatoren kombiniert. Wenn Sie
alle Seiten von coindesk.com finden moéchten, die ,nicht
regulierten Austausch® erwiihnen, kénnten Sie site:
operator mit Threm Suchbegriff verwenden.

site:coindesk.com ,nicht regulierter Austausch® OR
bitcoin

Wenn Sie Erwihnungen von nicht reguliertem
Austausch und Bitcoin auf mehreren Sites wie coindesk.
com und einer anderen Website, die Sie bereits mithilfe
von related:coindesk.com gefunden haben, suchen,
konnten Sie Thre Suche so formulieren:

Hhicht regulierter Austausch® AND bitcoin site:coindesk.
com OR site:bitcointalk.org;

Diese Beispiele sind nur eine kleine Stichprobe dessen, was
mit erweiterten Google-Suchen moglich ist. Sie zeigen
jedoch, wie Sie mit einigen Stichworten und etwas
kreativem Denken Online-Recherchen und -Monitoring
schnell optimieren und relevante Inhalte entdecken
konnen, die Sie ansonsten moglicherweise tibersehen
hitten.

Aufierdem konnen Sie Google Scholar? oder Google
Dataset Search® verwenden, um nach wissenschaftlichen
Beilriigen, Biichern, Fallrecht und Daten zu einem
bestimmten Thema zu suchen.

Google bietet einige Online-Kurse fiir erweiterte Such-
Operatoren an, damit Nutzer effizienter suchen kénnen.
In der nachstehenden Tabelle haben wir einige unserer
Favoriten aufgefiihrt.

SUCHMASCHINEN 15


https://scholar.google.com/
http://toolbox.google.com/datasetsearch
http://toolbox.google.com/datasetsearch

OPERATOR

BEISPIEL

FUNKTION

Related:

related:naturalnews.com

Findel Websiles, die einer
bestimmten Domain
dhneln

Link

link:youtube.com

Findel Ergebnisse, die mit
dieser Seite verkniipft sind

Site:

»Hate crimes® Site: gov.uk

Sucht nach allen Stellen,
an denen dieser Ausdruck
vorkommt

Intext:

intext:immigration

Findet Ergebnisse, die in
vielen Bereichen einer
‘Webseite wie dem Titel,
der Seite oder in der URL
erscheinen

,Umweltkatastrophen*
1995...2020

Findet
Umweltkatastrophen, die
sich zwischen 1995 und
2020 ereignel haben

cache:

cache:firstdraftnews.org

Ruft eine
zwischengespeicherte
Version der Website auf

filetype:

filetype:csv site:.gov

Sucht nach csv-Dateien in
den Websiles der
US-Regierung

intitle:

Intitle:*Proteste in
Hongkong*

Sucht nach Ergebnissen
mit dem Begrilf Proteste
in Hongkong im Titel

- (Minuszeichen)

-site:nytimes.com

Schliefst alle Inhalte mit
der Domain nytimes.com
von Thren Ergebnissen aus.

inurl:

inurl:Desinformation

Findet Seiten mit dem
Begriff ,Desinformation®
in der URL
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Man sollte jedoch nicht nur auf Google suchen. In machen
Fillen sollten Sie andere Suchmaschinen verwenden, um
andere Ergebnisse zu erhalten. Wenn Sie beispielsweise
nach Inhalten in China suchen mochten, ist Baidu ein
guter Ausgangspunkt. Oder wenn Sie Aktivititen in
Russland und Osteuropa untersuchen, eignet sich Yandex
vermutlich am besten. Wenn Sie sicherstellen mochten,
dass Ihre Ergebnisse nicht von Threm bisherigen
Suchverlauf beeinflusst werden, nutzen Sie eine
Suchmaschine wie DuckDuckGo, die Thre Aktivititen
nicht nachverfolgt.

MONITORING

Die Einrichtung eines Benachrichtigungssystems ist ein
wichtiger Bestandteil jeder Monitoring-, Recherche- oder
Berichterstattungsoperation, damit Journalisten {iber neue
und relevante Inhalte auf dem Internet und in den
sozialen Medien auf dem Laufenden gehalten werden.
Google bietet mehrere Moglichkeiten.

Google Alerts sendet auf kontinuierlicher Basis einmal am
Tag oder einmal in der Woche Benachrichtigungen tiber
neue Inhalte, die auf dem Internet gefunden wurden. Sie
konnen die booleschen Operatoren und erweiterten
Suchfunktionen nutzen, um Ihre Benachrichtigungen zu
strukturieren und zu verfeinern.

Wenn Sie zum Beispiel neue Inhalte beziiglich des
Brexit oder Boris Johnson verfolgen wollen, sich jedoch
nur auf Informationen von bestimmten britischen
Nachrichtenorganisationen konzentrieren mochten,
konnen Sie die folgende Benachrichtigung einrichten.

SUCHMASCHINEN 17



. "Brexit” OR “Boris Johnson” (site:thetimes.co.uk OR telegraph.co.uk)

This will create an email alert for rory@firstdraftnews.com.

m shawoptions =

Einen Google Alert einrichten. Screenshot
des Autors.

Google Trends bietet ebenfalls einen kaum bekannten
Benachrichtigungsdienst, der in seiner Abonnement-
Funktion versteckt ist. Der Service ist zwar nicht so nah an
der Echtzeit wie Google Alerts— Sie erhalten nur einmal
in der Woche oder einmal pro Monat Updates tiber
Stichwortsuchen —stellt Thnen aber trotzdem Trend-
Feedback tiber die Themen bereit, die Sie untersuchen
oder iiber die Sie berichten.

Zusitzliche Ressourcen: Es gibt zahlreiche Online-Tutorials
zur Nulzung der erweiterten Google-Suche, z. B.:

» Power Searching With Google*

» Google Search lessons®

» Research Clinic®

18 NACHRICHTENBESCHAFFUNG UND MONITORING
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http://powersearchingwithgoogle.com
http://newsinitiative.withgoogle.com/training/lessons?tool=Google%20Search&image=search
http://researchclinic.net/links.html

KAPITEL 2

Twitter



witter ist eine der am einfachsten zu erforschenden Social

Media-Plattformen und es stehen viele Werkzeuge

bereit, um den konstanten Informationsstrom zu
tiberblicken. Thre Benutzerfreundlichkeit ist auch ein Grund
dafiir, warum sich Journalisten manchmal zu sehr auf diese
Plattform verlassen. Achten Sie also darauf, dass Twitter nur
eine von vielen sozialen Plattformen ist, auf der Sie aktuelle
Nachrichten oder relevante Konversationen beobachten.

NACHRICHTENBESCHAFFUNG

Twitter ist als die wichtigste Plattform fiir aktuelle
Nachrichten in vielen Sprachen bekannt. Sie hat

zwar weniger regelmiflige Nutzer als Facebook oder
Instagram, aber dank ihrer einfachen Benutzeroberfliche,
der Zeichenbegrenzung und der Moglichkeit der
chronologischen Anordnung der Timeline ist sie ideal

fir Kurznachrichten geeignet.

Auf der Suche nach relevanten Tweets und Quellen besteht
die Versuchung, nach den Begriffen zu suchen, die einem
zuerst einfallen. Fiir Journalisten handelt es sich dabei
hiufig um die Begriffe, die wir in einer Schlagzeile
verwenden wiirden. Updates werden aber eher auf die Art
und Weise gepostet, wie man im richtigen Leben spricht
oder wenn man in Eile ist - dazu gehoren auch
Schimpfworte, Abkiirzungen und Internetjargon.

Es wurden ganze Leitfiiden’ tiber die beste Art verfasst, bei
aktuellen Nachrichtenereignissen die richtigen Stichworter
zu finden. Mit am wichtigsten ist dabei, an die erste Person
zu denken. Menschen, die personlich von einem Ereignis
betroffen sind, beziehen sich viel wahrscheinlicher auf sich
selbst. Bei Menschen, die ein Ereignis aus einer gewissen
Entfernung kommentieren, ist dies nicht der Fall.

Im Anbetracht dessen konnte eine effektive Suche nach
Menschen, die an einem Protest oder einer anderen
politischen Veranstaltung teilnahmen, so aussehen:

20 NACHRICHTENBESCHAFFUNG UND MONITORING
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https://firstdraftnews.org/how-to-find-breaking-news-on-twitter-social-media-journalism/

(Ich OR mich OR mein OR wir OR unser OR uns OR
»sahen gerade® OR ,haben gerade gesehen®) AND (Putsch
OR Demonstration OR Proteste OR genug)

Vergessen Sie nicht die erweiterte Suchfunktion®von
Twitter, wenn Sie nach Inhalten suchen, die fiir Thr
Forschungsinteresse oder Ihren Berichtsbereich relevant
sind. Sie bietel eine einfache Schnittstelle, um sehr gezielte
Anfragen zu stellen, wie die Suche nach Tweets von oder
an bestimmte Konten in bestimmten Zeiltriiumen oder nach
bestimmten Inhaltsarten wie Videos oder Links.

TweetDeck, ein kostenloses, benutzerfreundliches
Dashboard im Besitz der Plattform, ist eine der
einfachsten oder effektivste Arten, um durch Twitter zu
navigieren. Mit TweetDeck konnen Sie eine unbegrenzte
Anzahl von Spalten mit Tweets von Twitter-Listen,
Such-Strings und bestimmten Konten oder Aktivititen
nebeneinander anzeigen und zeitnah aktualisieren.

Mithilfe von TweetDeck sind Sie in der Lage,
mehrere Tweet-Streams nebeneinander
anzusehen. Screenshot der Autoren.
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https://firstdraftnews.org/speed-up-your-social-newsgathering-with-these-twitter-search-shortcuts/

Sie konnen diese Spalten nach Wunsch organisieren und
viele der erweiterten Suchmoglichkeiten sind in jeder Spalte
als Filter vorhanden, um die Suchergebnisse besser
einzugrenzen.

‘Wenn Sie beispielsweise die Marihuana-Gesetzgebung in
Kalifornien verfolgen wollten, kénnten Sie eine Spalte fiir
die Suche nach dem Hashtag #californiacannabis erstellen,
withrend eine andere Spalte eine erweiterte Suche enthélt
wie: (Marihuana OR Cannabis) AND (Kalifornien OR cali OR
ca) AND (Regierung OR Behorden OR Gesetz OR
Geselzgebung).

Mit einem Klick auf das Filtersymbol oben rechts in einer
Suchspalte werden neue Drop-Down-Mentis gedffnet, um
die Suchergebnisse noch weiter zu verfeinern.

#californiacannabis () (marijuana OR cannabis)

99 Tweet content 2 e e sticon oot

v all Tweets

Tweets with GIFs )
Tweets with broadcasts 9 Location

Tweets with links 2 Tweet authors

Engagement ~

At least T3 Retweets

any language
at least

included
and at least

@© Location
& Preferences
Tweet authors

Engagement - < > M share § Clear X Remove

Die fur Listen oder Suchen verflgbaren Filter
unterscheiden sich. Screenshot des Autors.
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Daraus ergibt sich ein Tweet-Stream, der wahrscheinlich
neue, interessante und relevante Konten erhilt, denen
man folgen kann, die Sie dann einer bestimmten Liste zu
verschiedenen Themen hinzufiigen konnen. Fir diese
Listen lassen sich dann in TweetDecks eigene Spalten
bilden.

Siehe auch: The 5 habits of trustworthy social reporting®

Tweetbeaver' ist ein weiteres dynamisches Recherche-
Tool mit vielen Twitter-Funktionen wie der Fihigkeit,
gemeinsame Freunde oder Konversationen fiir zwei
Konten zu finden, sowie unter anderem auch die Fahigkeit,
die Follower-Liste eines Nutzers herunterzuladen.

Convert @name to ID Convert ID number to Check if two accounts Download a user's
name follow each other favorites

Search within a user's Download a user's Get a user's account data
favorites timeline 1i

Bulk lookup user account Download a user's Download a user's Find common followers
data friends list followers list of two accounts

Find common friends of Find conversations
two accounts between two users

Tweetbeaver ist ein leistungsstarkes
Twitter-Tool, das Sie sowohl zu Recherche-
als auch zu Monitoring-Zwecken nutzen
kénnen. Screenshot der Autoren.
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https://tweetbeaver.com/

TWITTER-LISTEN

Sie konnen entweder neue Twitter-Listen erstellen oder von
anderen erstellte 6ffentliche Listen abonnieren.

‘Wenn Sie also zum Beispiel tiber den Klimawandel in
Stidamerika berichten, konnten Sie sich entscheiden, eine
Liste der nichtstaatlichen Organisationen, Aktivisten und
Journalisten zu erstellen, die das Thema in der Region
behandeln, um sicherzustellen, dass Sie tiber die
relevantesten Informationen in Ihrem Bereich verfiigen.

Sie konnen die Listen 6ffentlich oder privat halten. Wenn

die Listen 6ffentlich sind, konnen andere Menschen —
beispielsweise Journalisten Threr Nachrichtenorganisation —
Thren Listen folgen.

Twilter-Nulzer in einer 6ffentlichen Liste werden jedoch
dartiber informiert, dass man ihnen folgt. Daher ist es
ratsam, Listen privat zu halten, wenn Sie beim Monitoring
anonym bleiben mochten oder wenn Sie nicht wollen, dass
Thre Quellen wissen, dass Sie ihnen folgen.

Leider hat Twitter kein Verzeichnis der Twitter-Listen, aber
mit am einfachsten lassen sich relevante Listen anhand der
erweiterten Such-Operatoren von Google finden.

Geben Sie Thre Stichworte ein und dann site:twitter.com/*/lists.

24 NACHRICHTENBESCHAFFUNG UND MONITORING
SOZIALER NETZWERKE



GO gle eu OR brexit site:twitter.com/*/lists $ Q

QA B News [ images [8Maps [ Videos : More Settings  Tools

About 81,700 results (0.44 seconds)

@BBCNews/Brexit on Twitter

https:/ftwitter.com » bbcnews » lists » brexit ~

Journalists and players tweeting about the UK leaving the EU .... Scott Morrison also said Boris
is serious about delivering Brexit on October 31: "I tell you, satin ...

@jonworth/_BREXIT on Twitter

https://twitter.com » jonworth » lists » brexit ¥

Mister Brexit gets a rebuff from Monsieur Europe: After unproductive talks in Berlin, Great
Britain's Prime Minister .... I've been to EU meetings as a UK rep.

@ibec_irl/Brexit on Twitter

https:/ftwitter.com » ibec_irl » lists » brexit ~

These are the seven paths Britain could take to delay or stop a no-deal Brexit (via ..... The
British government doubts the EU wil shift its position on Brexit for at ...

@zeitonline/Brexit on Twitter

https:/ftwitter.com > zeitonline » lists » brexit

Brexit party may get more EU election votes than Tories and Labour ... doing this @UKandEU
podcast on Weds on latest play in Brexit wars / @brexitparty_uk.

So suchen Sie nach bereits vorhandenen
Twitter-Listen zu einem bestimmten Thema.
Screenshot der Autoren.

Die Ergebnisse zeigen alle 6ffentlichen Listen auf, die die
ausgewiihlten Stichworte im Titel fithren, und Sie konnen
sie dann abonnieren.

Ein weiterer nititzlicher Tipp zum Auffinden von Twitterlisten
besteht darin, eine gute Quelle zu identifizieren und dann
nachzuschauen, auf welche anderen Listen sie platziert wurde.
Figen Sie einfach nur ,/memberships“ zur URL eines
bestimmten Nutzers hinzu.

‘Wenn wir beispielsweise eine Twitterliste fiir die Notdienste
in New York wollten, konnten wir die Feuerwehr von
New York als Ausgangspunkt nehmen:
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twitter.com/FDNY/memberships

Und dann scannen wir die Ergebnisse nach einer guten
Liste, die wir abonnieren mochten.

Scoutzen!ist ein weiteres, hilfreichesTool. Sie konnen nach
Listen suchen und Scoutzen wird Thnen die beliebtesten
Ergebnisse nach Anzahl der Abonnenten und Mitglieder
anzeigen, woraus sich gut erkennen lésst, wie niitzlich eine
Liste sein mag.

pyscoutzen Pricing _Signin_Sign Up and Scout
brexit Search

Twitter Lists Results for brexit

Subscribers Members Description

@Poulin2012/brexit 90 4939

@BrexitLive/eureferendum 66 4888 Followers of the Brexit / EU Referendum j,mp/EU_debate - Thanks
for following

@pedrvs/brexit 64 4968

@BrexitLive/brexitdebate 54 4962 Friends of the #Brexit / #EUReferendum debate > mp/EU_debate
Thanks for following

@Hugodixon/brexit-watchers 47 84 Commentators on Britains In/Out referendum

@0ne1Europe/brexit-no-brexit 19 2 European Union Referendum in the United Kingdom - The Top
Players and Influencers from both camps.

@POLITICOEurope/brexit 16 2

@AnneLaumen/brexit 13 58 Amix of accounts to follow the different campaigns & latest
updates / comments on #EUref / #Brexit.

@MarkwrBg/brexit 6 197

Mithilfe von Scoutzen Twitterlisten finden.
Screenshot der Autoren.

MONITORING

Sobald Sie Thre Suchen und Listen in TweetDeck ausgebaut
haben, ist es an der Zeit, die Aktivititen zu beobachten.

‘Wenn Sie beispielsweise tiber eine Parlamentswahl
berichten, konnen Sie in TweetDeck eine Reihe
verschiedener Spalten einrichten, um nicht nur Beamte und
Experten, sondern auch Aktivisten und Wihler aus dem
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gesamten Spektrum zu verfolgen, so dass Sie auf einem
Bildschirm einen umfassenden Uberblick tiber die
politische Landschaft erhalten.

TweelDeck bietet zahlreiche Moglichkeiten, um Ihre Feeds
zu straffen, wozu auch eine ganze Anzahl von Filtern
gehort. Sie konnen Thren Feed so einstellen, dass nur
Tweels mit einer bestimmten Anzahl von Retweets und
Likes gestreamt werden. Der Stream lésst sich auch nach
Standort oder Sprache filtern. Vielleicht méchten Sie auch
Tweets mit einem Bild oder Video sehen. Dieses vielseitige
und leistungsstarke Tool ldsst sich auf vielerlei Weise
personalisieren. Am besten machen Sie sich damit vertraut,
wenn Sie direkt in die Plattform gehen und dort in der
Praxis lernen.

Sie konnen auch Benachrichtigungen so einstellen, dass je
nach Benachrichtigungskonfiguration bei jedem neuen
Tweet, das in einem Feed eintrifft, ein Ton erklingt oder
eine Desktop-Benachrichtigung erscheint.

{& Preferences ~

NOTIFICATIONS
] Enable sound
] Enable desktop notifications

MEDIA PREVIEW SIZE

Hidden Small Medium Large

Die Benachrichtigungen in TweetDeck kénnen
Sie im Einstellungsmen aktivieren.
Screenshot der Autoren.
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Facebook und
Instagram



eine neue Architektur fiir die Organisation und

Verkniipfung der enormen Datenmengen auf dem
grofsten sozialen Netz der Welt. Viele Journalisten,
Menschenrechtsvertreter und Investigatoren haben die
niichsten sechs Jahre damit verbracht, die Funktionsweise
von Graph Search zu erlernen und fiir ihre Zwecke
einzusetzen. Manche haben zusétzliche Tools und Websites
erstellt, die weit tiber die Moglichkeiten der eigentlichen
Suche in Facebook hinausgingen und den Algorithmus
umgingen, der Nutzern Suchergebnisse basierend auf ihrem
Profil und Aktivitéit gab.

2 013 wurde Graph Search von Facebook vorgestellt,

Im Juni 2019 nahm Facebook grundlegende Anderungen an
Graph Search vor, was alle Tools nutzlos machte, die
entwickelt worden waren, um diese Architektur besser
nutzen zu konnen. Damit wurde auch die Arbeit derer, die
sie fiir ihre Ermittlungen nutzten, beeintrichtigl. Seither hat
Facebook weitere Anderungen an der Funktionsweise von
Graph Search vorgenommen und damit Anstrengungen
behindert, viele der Tools beizubehalten und zu verstehen,
wie das neue System funktioniert.

Dies ist ein wichtiger Kontext, um zu verstehen, dass es
zwar manche Tools noch gibt, ihre Position jedoch anféllig
ist und vollstéindig von der harten Arbeit der Gemeinschaft
abhiingt, die sie entwickelt haben. Am Ende dieses Kapitels
werden wir auf einige Ressourcen verweisen, aber bei
Redaktionsschluss tun sie kaum mehr als die Facebook-
eigene Suche.
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NACHRICHTENBESCHAFFUNG

FACEBOOK

Bei Redalktionsschluss umfasste die
Facebook-eigene Suche eine Reihe
von Filtern, einschliefslich der
Fihigkeit, beispielsweise in
offentlichen Gruppen und Seiten
nach offentlichen Beitriigen zu
suchen . Sie kinnen auch nach
Datum und markiertem Standort,
sowie nach Medientyp wie Videos,
Fotos oder Live-Streams suchen.

Thre Suche lésst sich durch Filtern
nach Datum und markiertem
Standort, sowie nach Medientyp
wie Beitréigen, Fotos, Videos,
Livestream, usw. eingrenzen.

In Facebook kénnen Sie
unterschiedliche Filter einstellen, um
Ihre Suchen zu verfeinern.
Screenshot der Autoren.

Filter Results

SORT BY
+ Top Posts

Most Recent

POSTS FROM
Anyone
You

* Your Friends

Your Groups and Pages

Public

+ Choose a Source...

POST TYPE
= All Posts

Posts You've Seen

POSTED IN GROUP
= Any group
Your Groups

+ Choose a Group...

TAGGED LOCATION
* Anywhere

Lund, Sweden

+ Choose a Location...

DATE POSTED
* Any date
2019
2018
2017

+ Choose a Date...

FACEBOOK UND INSTAGRAM
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Anhand erweiterter Google-Suchen konnen Sie

Ihre Ergebnisse auch einengen, wenn Sie nach
bestimmten Inhalten auf Facebook suchen. Sollten Sie
immigrantenfeindliche Gruppen untersuchen und
Facebook-Seiten und -gruppen finden wollen, die
gegen Immigration sind, konnten Sie die folgenden
Suchen einrichten:

site:facebook.com /pages ,stop immigration®

site:facebook.com/pages "stop immigration” ,!. Q

Q Al E)Images B News [0 Videos [ Maps i More Settings  Tools

About 2,330 results (0.39 seconds)

Stop immigration - Home | Facebook
hitps://iwww.facebook.com » Places » Sousse +
44 Rating: 4 - 1 vote

Stop immigration, Sousse. 383 likes. L'immigration.

Stop Immigration - About | Facebook
https://www.facebook.com » ... » Other » Community » Stop Immigration =
See contact information and details about Stop Immigration.

Anhand von Google kdnnen Sie bestimmte
Facebook-Seiten identifizieren. Screenshot der
Autoren.

‘Wenn Sie an Facebook-Gruppen anstelle von -Seiten
interessiert sind, konnen Sie in Google folgendermafien
suchen:
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site:facebook.com /groups ,stop immigration“

site:facebook.com/groups "stop immigration" !/ Q

Q Al [EImages [ News [JVideos [ Maps i More Settings  Tools

About 244 results (0.29 seconds)

STOP immigration Public Group | Facebook
https://www.facebook.com » groups » contrelestaxes2018 » permalink ~
STOP immigration has 727 members. |utte contre limmigration clandestine.

STOP immigration Public Group | Facebook
https://www.facebook.com » groups » contrelestaxes2018 » permalink ~
STOP immigration has 724 members. |utte contre limmigration clandestine.

Google bietet eine weitere Mdglichkeit, um
relevante Inhalte auf Facebook ausfindig zu
machen. Screenshot der Autoren.

INSTAGRAM

Die Suchfunktion von Instagram kann chaotisch sein. Sie
zeigt Konten und Hashtags ohne bestimmte Reihenfolge.
Dabher ist je nach entsprechender Aufgabe besser,
erweiterte Google-Suchen, Drittanwendungen wie
Picpanzee.com™ oder eine Kombination aus beiden
Methoden zu verwenden. Picpanzee bietet eine sauberere
und prézisere Art und Weise, um auf Instagram nach
Menschen zu suchen. Das Programm stellt eine Liste von
dhnlichen Hashtags in einer getrennten Spalte bereit. Eine
Suche nach Jorge Lanata-einem einflussreichen
argentinischen Journalisten und Kommentator-wiirde
beispielsweise Folgendes ergeben:
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http://picpanzee.com

Tags for jorge lanata Users for jorge lanata

aaggaaal

Picdeer ordnet Hashtags auf der linken und
Konten auf der rechten Seite an. Screenshot der
Autoren.

‘Wenn Sie nach einer bestimmten Art von Menschen oder
Konten suchen, kann Thnen ein Tool wie searchmybio!2
helfen, mit dem Sie nach Stichworten in der Biografie der
Konten suchen konnen. Fiir Stichworter empfehlen wir
Thnen die erweiterte Suche von Google. Wenn Sie
beispielsweise nach den Konten der Brexit-Partei suchen,
konnten Sie inurl:instagram.com/p/ ,brexit party* eingeben.

MONITORING

CrowdTangle ist das beste Tool, um Listen auf Konten von
Facebook und Instagram zu beobachten. Die Plattform gehort
Facebook und soll fiir Journalisten kostenfrei zu nutzen sein.

Sie miissen Facebook um Zugriffsrechte bitten. Wenn Sie
diese haben, kénnen Sie Dashboards auf den drei Plattformen,
die unterstiitzt werden (Facebook, Instagram und Reddit), und
Listen der relevanten Seiten und Gruppen in Facebook, der
offentlichen Konten fiir Instagram und der Subreddits fiir
Reddit erstellen.
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AufSerdem konnen Sie manuell Listen von einer CSV-
Datei importieren, individuelle Seiten hinzufiigen, wenn
Sie die URL kennen oder in CrowdTangle nach Seiten
suchen, die bereits in dessen Datenbank eingegeben sind.

Egal, ob Sie Wahlen verfolgen oder Desinformation rund
um Grenzthemen wie Immigration ausgraben, die
CrowdTangle-Funktion Gespeicherle Suche ermdglicht es
Thnen, Seiten, Gruppen oder Konten auf Facebook und
Instagram zu finden, wo Ihre speziellen Stichworter,
Ausdriicke und Hashtags erscheinen. Alle relevanten
Ergebnisse werden in einem Feed angezeigt, wobei jedoch
nur Ergebnisse fiir Seiten angezeigt werden, die sich
bereits in der Datenbank befinden.

Pages ¥ #endgunviolence
Posts

Total Interactions ¥ Last30 Days ¥  AllPosts ¥ More v

563 results returned for "#endgunviolence" across the entire database. Limit your search
results to your lists.

China Xinhua News @
2 weeks ago

At least 20 people were massacred by a man with rifle Saturday in #EIPaso,
Texas. They were shopping in a Walmart when the 21-year-old gunman opened
fire. #RIP victims of #WalmartShooting #EndGunViolence

Mithilfe der Funktion Gespeicherte Suche von
CrowdTangle kénnen Sie in einem Feed
Stichworter und Ausdricke verfolgen.
Screenshot der Autoren.
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Listen in CrowdTangle konnen eine tiberwiiltigende
Informationsflut erzeugen. Daher stellt CrowdTangle
Nutzern eine Reihe von Moglichkeiten bereit, um Beitrige
zu navigieren, basierend auf Zeit, Gesamtanzahl der
Interaktionen und um wie viel besser oder schlechter ein
Beilrag im Vergleich zum Durchschnitt dieser Seite
abschneidet.

Argentina News & Media

Lists

+ Create List
Posts Leaderboard Notifications
You don't have any favorites!
Overperforming v Last2 Hours »  AllPosts More ~
All Page Lists
o Argentina News & Media
Late Night Shows
US. General News g TN Todo Noticias ©
World Leaders 1 hour ago

Acciones y bonos argentinos se desploman en Nueva York tras las PASO
Saved Searches -
Acciones y bonos argentinos se desploman en
Nueva York tras las PASO - TN.com.ar

En el premarket estadounidense las cotizaciones ya reflejan caidas
hasta del 35%, mientras en algunos bancos locales el..

Saved Posts

Weights CCEEa

— 26.2x WD 1725+16K (455 +427 (9924980

Innerhalb von CrowdTangle kénnen Sie auch
bestimmte Facebook-Seiten/-Gruppen und
Instagram-Konten beobachten. Screenshot der
Autoren.

Mit Facebook konnen Sie die Suchergebnisse anhand der
unterschiedlichen Reaktionen von Facebook-Usern auf einen
Beitrag noch weiter verfeinern. Wenn Sie nach Desinformation
Ausschau halten, ergeben die Beitriige einer Liste mit den
meisten ,wiitend® oder ,Herz“-Reaklionen moglicherweise
niitzlichere Ergebnisse, da mit Desinformation hiufig
Emotionen angesprochen werden sollen.
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CrowdTangle bielet eine Reihe von
Benachrichtigungsméglichkeiten, einschliefslich
Kurzfassungen und virale Benachrichtigungen, sobald
Sie Thre Listen und gespeicherten Suchen eingerichtet
haben. Wenn Sie auf der Suche nach einer tiglichen
oder wochentlichen Inhaltszusammenfassung beziiglich
Thres Themenbereiches sind, ist die Digest-Funktion
hilfreich. Sie sendet eine Liste der tiberdurchschnittlich
erfolgreichen Inhalte oder Spitzenbeitriige - je nach
Threr Konfiguration —an Ihre E-Mail-Adresse.

Posts Leaderboard Notifications

Manage your email subscriptions, as well as, your team's subscriptions. Or set up new
notifications to receive via email or Slack. Dashboard weights apply to your notifications unless
custom weights are applied.

CREATE NEW NOTIFICATION

= In () @

DIGEST LEADERBOARD VIRAL ALERT REFERRAL ALERT

Digest und Viral Alert gehdren zu den nitzlichsten
Benachrichtigungsservices fir Monitoring-
Zwecke. Screenshot der Autoren.

‘Wenn Sie (iber eine geplante Veranstaltung wie den
Super Bowl berichten und niher an das Geschehen
herankommen mochten, kénnen Sie die viralen
Benachrichtigungen von CrowdTangle verwenden, um
zeitnah tiber Beitriige informiert zu werden. Wenn Sie
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anhand von Facebook- und Instagram-Konten von Spielern,
Teams und Experten bereits Listen erstellt haben, kénnen
Sie nun Warnmeldungen einrichten, die per E-Mail oder
Slack ausgelost werden und ankommen, wenn ein Beitrag
von einem der Konten eine bestimmte Viralititsschwelle
erreicht.

RESSOURCEN:

» CrowdTangle “What is a list?’"

» CrowdTangle ‘Notifications’
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Aggregatoren und Diskussionsforen. Es bezeichnet

sich selbst als die , Titelseite des Internet® und ist eine
Fundgrube fiir Online-Diskussionen und potenziell
berichtenswertes Material.

Rjddit ist eines der weltweil grofsten Social-News-

NACHRICHTENBESCHAFFUNG

Reddit besteht aus verschiedenen Subreddits tiber
bestimmte Themen wie r/HongKong, r/Sport oder
r/Worldnews. Nutzer senden Material oder Beitriige

an jeden Subreddit, die dann von der Gemeinschaft
kommentiert und auf- oder abgewertet werden kénnen.

Um fiir Thren Themenbereich relevante Inhalte zu finden,
konnen Sie die Suchfunktion auf der oberen Navigationsleiste
verwenden, um alle Beitrige auf Reddit nach Stichworten zu
durchsuchen. Bei einer Suche nach Hongkong werden Sie
beispielsweise die Spitzen-Communities oder Subreddits
sowie die Spitzenbeitrige erhalten, die den Begriff
Hongkong enthalten.
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Hong Kong

200

ebw| efo|ele| efs

Eine einfache Suche auf Reddit nach dem
Stichwort ,,Hongkong”. Screenshot der
Autoren.

Ahnlich wie Google und Twitter verfiigt auch Reddit
tiber verschiedene Suchoperatoren, mit denen Sie Thre
Suchergebnisse festlegen und einschriinken konnen,
einschliefSlich Boolescher Operatoren. Wenn Sie also nach
Beitrigen mit BBC-Inhalten suchen, kénnten Sie site:bbc.
com eingeben. Auflerdem finden Sie bestimmte Subreddits,
indem Sie zu https://www.reddit.com/subreddits/search

navigieren.!®
Zudem konnen Sie Ihre Ergebnisse filtern und die Inhalte

nach Threr Beliebtheit sortieren oder die Suche auf
bestimmte Zeitriume begrenzen.
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https://www.reddit.com/subreddits/search
https://www.reddit.com/subreddits/search

Hong Kong

Search results
Best results Posts Communities and users

SORTBY TOP w POSTS FROM PAST 24 HOURS w

COMMUNITIES AND USERS

. r/HongKong A subreddit for all things Hong Kong|
142k Members

r/CityPorn High quality images of cities.
475k Members

r/China Discussing China and life in China
114k Members

VIEW MORE

4 Hong Kong Police tortured a patient in hospital
39.3k r/PublicFreakout {3 - Posted by u/marcyiu 7 hours ago @ @7 &4

Sie kénnen Filter wie Top einstellen, um beliebte Beitrage
zu erhalten. Oder Sie kénnen auch nach Zeitrdumen
suchen. Screenshot der Autoren.

MONITORING

CrowdTangle funktioniert fiir Reddit ebenso gut wie fiir
Facebook und Instagram, und Sie konnen Subreddit-Listen
aufbauen und diese auf die gleiche Weise beobachten. Wenn
Sie also nach den aktuellsten Beitrigen tiber Politik suchen,
konnten Sie eine Liste mil den verschiedenen politisch
motivierten Subreddits erstellen, beispielsweise /r/
antifascistsofreddit, /r/progressive und /r/conservative.
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Politics +

Threads  Leaderboard Notifications

Total Interactions v Last 24 Hours ¥ All Threads ¥ More v

The United States has an epidemic of

traitors
submitted 20 hours ago to r/Conservative

261 e

If white privilege exists... Embedcods
submitted 3 hours ago to r/Conservative

/0 1889 110
ZBAAL andyngoipg

% submitted 7 hours ago to r/AntifascistsofReddit

_[ 1554 28

Eine CrowdTangle-Liste, die politische
Subreddits verfolgt. Screenshot der Autoren.

Sobald Sie Thre Listen benutzerdefiniert haben, konnen

Sie Alerts einrichten, um beispielsweise E-Mails mit einer

Zusammenfassung der Spitzenbeitriige aus den letzten
24 Stunden zu erhalten.

Wenn Sie keinen Zugang zu CrowdTangle haben, konnen

Sie auch Subreddits verfolgen, indem Sie sie mit einem

REDDIT
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RSS-Leser verkniipfen. Wenn Sie tiber européische Politik
schreiben, méchten Sie vielleicht den Subreddit r/europe, im
Auge behalten. In dem Fall konnten Sie .rss an das Ende der
URL anhéngen:

https: //www.reddit.com/r/europe/rss

Und es Threm RSS-Feedleser wie Feedly? hinzufligen.

Schliefllich kénnen Sie anhand von TrackReddit.com' das
gesamte Reddit auf bestimmte Stichworter hin tiberwachen,
was allerdings nur fiir die ersten beiden
Uberwachungskampagnen kostenlos ist.

RESSOURCEN:

‘Weitere Informationen tiber verfiighare
Stichwort-Operatoren auf Reddit und ihre Nutzung finden
Sie unter https://www.reddit.com/wiki/search.”®
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Websites



Schliisseldiskussionen auf den sozialen Medien

gefiihrt, aber sie reagieren héufig auf Artikel oder
anderes Material aus Blogs und Websiles. Fiir jeden
Journalisten ist es wichtig, tiber neues relevantes Material in
seinem Themenbereich informiert zu sein, egal ob Sie an
aktuellen Nachrichten arbeiten oder auf die Verdffentlichung
neuer amtlicher Daten warlen, die in Thre Ermittlung
cinfliefSen sollen.

Heutzutage werden viele Online-Debatten und

Sie konnen diese Websites beobachten, indem Sie Thre Listen
und Suchergebnisse kontinuierlich durchsuchen oder IThren
Browser stiindig aktualisieren. Wir empfehlen stattdessen
einen RSS-Leser und ein Benachrichtigungssystem, um auf
dem Laufenden zu bleiben.

MONITORING

RSS

RSS steht fiir Really Simple Syndication und ist eine Art und
Weise, um mehrere Websiles in einem aggregierten Feed zu
beobachten. Es gibt zahlreiche RSS-Leser, wir empfehlen
jedoch Feedly. Sobald Sie ein Konto eingerichtet haben,
konnen Sie neue Inhalte nach Thema, Website oder RSS-Feed
hinzufligen und @hnlich wie bei Twitter oder CrowdTangle
Listen interessanter Websites oder Blogs hinzufiigen.

Nach dem Hinzuftigen werden neue Beilriige erscheinen.
Mit der sehr benutzerfreundlichen Oberfliche konnen Sie
ein- oder zweimal am Tag nachsehen, ob neue Artikel
verdffentlicht wurden.
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KLAXON

Manchmal sucht man nur nach einer Anderung in einer
Webseite, nicht nach einem neuen Artikel oder Beitrag.
Hier kommt Klaxon?® ins Spiel.

Klaxon wurde von The Marshall Project entwickelt und
steht der Offentlichkeit kostenfrei zur Verfiigung. Klaxon
scannt bestimmte Teile 6ffentlicher Webseiten und sendet
Thnen per E-Mail oder Slack eine Nachricht, wenn es
Anderungen gibt.

Sie konnen Klaxon so konfigurieren, dass Ihre Sites alle
10 Minuten (nicht fiir hiufig aktualisierte Webseiten wie
Startseiten zu empfehlen), alle paar Stunden oder alle paar
Tage gescannt werden. Wenn Klaxon bei einem Scan eine
URL-Anderung feststellt, erhalten Sie sofort eine
Benachrichtigung.

Watch Your First Item

2 "Add to Klaxon” button below to your bookmark bar. When on the f

& Klaxon Feed  Watchng  Help  Settings «

Flgen Sie Webseiten zu Klaxon hinzu, um
Updates zu erhalten, wenn sich der Seiteninhalt
andert. Screenshot der Autoren.
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https://www.themarshallproject.org/2016/09/26/the-marshall-project-launches-klaxon
https://www.themarshallproject.org/

Wenn Sie bestimmte Webseiten oder Teile einer Seite wie
die Datenschutzerkldrung eines Technologieunternehmens
beobachten, kénnen Sie die Leistungsstérke von

Klaxon mit den ,Anderungsfunktionen® von Wayback
Machine kombinieren, um im direkten Vergleich der
unterschiedlichen Versionen der gleichen URL genau zu
erkennen, an welcher Stelle das Dokument gedndert wurde.
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ede Minute werden Hunderte Videostunden auf die
Plattform YouTube geladen, was die Plattform zu einem
der grofsten Informationsspeicher der Welt macht.

Viele YouTube-Dienste von Drittanbietern erfordern
kostenpflichtige Abonnements, aber die Plattform lésst
sich auch vollig kostenfrei durchsuchen und beobachten.

NACHRICHTENBESCHAFFUNG

Die Suchfilter von YouTube sind sehr niitzlich, um die
gewtinschten Videos ausfindig zu machen.

Die Schaltfliche ,Filter* unter der Suchleiste bietet Thnen
weitere Moglichkeiten zur Verfeinerung der Ergebnisse
nach Upload-Datum, Ergebnistyp, Videodauer oder
bestimmten Merkmalen und sortiert die Ergebnisse dann
auch auf unterschiedliche Weisen.

MONITORING

vaccines Q

FE FILTER
UPLOAD DATE TYPE DURATION FEATURES SORTBY

Last hour Video Short (< 4 minutes) Live Relevance
Today Channel Long (> 20 minutes) ax Upload date
This week Playiist HD View count
This month Movie Subtitles/CC Rating

This year Show Creative Commons

Location

Die Filtermdglichkeiten von YouTube.
Screenshot der Autoren.

Purchased
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Sobald Sie einen Katalog relevanter YouTube-Kaniile
zusammengestellt haben, konnen Sie sie zu Feedly
hinzuftigen, um neben den Blogs oder Websites unter
Beobachtung auch einen Echtzeit-Feed der neuen Videos
auf diesen Kanilen zu erhalten.

iHealthTube.com (uploads)
on YouTube

YESTERDAY

The Role Genetics Really Plays in Heart Health
by iHealthTube.com / 1d

Start Living Cleaner with These Simple Steps!
b

thTe m/ 4d

Feedly stellt einen Stream der Inhalte bereit, die
auf den markierten YouTube-Kanalen
veroffentlicht werden. Screenshot der Autoren.

Manchmal erscheinen bestimmte YouTube-Kanéle nicht
in der Suchfunktion von Feedly. Dies lisst sich umgehen,
indem Sie die jeweiligen Kanéle in Ihrem YouTube-Konto
abonnieren, IThren Abonnement-Manager?? aufrufen und
sie dann exportieren.

YOUTUBE 51


https://www.youtube.com/subscription_manager

3 Subscriptions Search subscriptions Q

Az~

fr— ~ soied | &

ag MinuteEarth & + subscrbed

Export to RSS readers @ & Export subscriptions.

Exportieren Sie lhre YouTube-Abonnements mit
dem Abonnement-Manager von YouTube.
Screenshot der Autoren.

Sie konnen die vom Abonnement-Manager generierte
OPML-Datei direkt in Feedly importieren, indem Sie
https://feedly.com/i/cortex?? aufrufen.

OPML Import c

Batch import sources from an OPML file

CHOOSE OPML FILE

or drag an OPML file here

Importieren Sie alle von lhnen auf YouTube
abonnierten Kanale mithilfe der OPML-
Importfunktion von Feedly. Screenshot der
Autoren.
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https://feedly.com/i/cortex

Sobald Thre Kanile auf Feedly hochgeladen wurden,
konnen Sie sie je nach dem bestimmten Thema, das Sie
verfolgen und tiber das Sie berichten, kategorisieren.

Organize Sources weomtopw. | A C

Following 5 sources

Feed Activity Source name

YouTube Health Misinformat... Any Filte

‘SOURCE NAME STORIES / MONTH READS/MONTH +
. AutismMediaChannel 0 0
5 iHealthTube.com (uploads) on YouTube 13 0

| LarryCookass 4 4

@ MinuteEarth 2 0

Eine Feedly-Liste, die verschiedene Sites mit
Fehlinformationen zum Thema Gesundheit
verfolgt. Screenshot der Autoren.

Sie konnen entweder Feedly offen lassen, wo Thre Listen
von neu bis alt organisiert werden, um die aktuellsten Inhalte
deutlich zu sehen. Oder Sie konnen Ihr Feedly mit anderen
webbasierten Diensten wie If This Then That** (IFTTT)
synchronisieren, um auf Threm Handy benachrichtigt zu
werden, sobald neue Inhalte in Thren Feeds erscheinen.

YOUTUBE 53


https://blog.feedly.com/get-notified-of-new-articles-in-your-feedly/
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KKKKKKKK

Andere
Plattformen



ie grofien Social-Media-Unternehmen wie Facebook
D(einschlief&lich Instagram), Twitter, Reddit, YouTube

sind wichtige Inhalts- und Kommunikationstreiber
rund um die Welt. Aber man darf auch andere Plattformen
wie Snapchat, TikTok, 4chan, Gab und viele andere nicht
aufser Acht lassen — einige von ihnen werden inzwischen als
Nachrichtenzentren von Extremisten oder Randgruppen
bevorzugl.

Hier ist ein kurzer Uberblick tiber einige dieser
Anwendungen und Plattformen. Geschlossene
Nachrichtenapplikationen wie WhatsApp, WeChat und
Discord werden in einem getrennten Leitfaden
besprochen.?

SNAPCHAT

Bei Snapchat konnen Nutzer einander kurze
Textnachrichten oder Videoclips senden und einige Clips
offentlich als ,Stories“ posten. Snapchat hat inzwischen
mehr als 200 Millionen Nutzer und stellt manche Stories
offentlich fir Suchen zur Verfiigung.

2017 hat Snapchat Snap Map*eingefiihrt. Hier sind die
Standorte des 6ffentlich eingestellten Materials in einer
Healmap zu sehen, allerdings nicht die Nulzer, die sie
eingestellt haben. Berichtenswertes Material wird
manchmal auf der Karte gepostet, aber es ist praktisch
unmoglich, die Person zu kontaktieren, die dieses
hochgeladen hat. Die Designer wurden dafiir gelobt, dass
Nachrichten und soziale Interaktionen getrennt sind.

56 NACHRICHTENBESCHAFFUNG UND MONITORING
SOZIALER NETZWERKE


https://firstdraftnews.org/snapchat-map-newsgathering/

TIKTOK

TikTok ist eine soziale Video-App im Besilz des
chinesischen Internetgiganten Tencent, die besonders

bei Teenagern sehr beliebt ist. 2018 wurde sie zur am
vierthiufigsten heruntergeladenen App, noch vor
Instagram und Snapchat. Zu Beginn handelte es sich um
eine Lippensynchronisationsapplikation, auf der sich Nutzer
beim Singen ihrer Lieblingssongs aufnehmen konnten.
TikTok hat sich seither zur Zentrale fiir viele verschiedene
Meme und Themen entwickelt. Ende 2018 wurde der App
allerdings ein ,Nazi-Problem* zugeschrieben und sie
wurde als ,Minenfeld* der Hassrede beschrieben,
besonders in Bezug auf Indien. Auflerdem gab es Berichte,
dass Online-Verbrecher auf der App Kinder ins Visier
nahmen. Es gab auch Bedenken hinsichtlich der Zensur
von Themen, die fiir die chinesische Regierung
kontrovers sind, und Behauptungen, dass die Daten
US-amerikanischer Nutzer ohne Einwilligung nach

China geschickt wurden.

4CHAN/8CHAN

Nachrichtenforen wie 4chan und 8chan sind im Laufe

der Jahre als Nihrboden fiir Extremismus, Gewalt und
Verschworungstheorien bekannt geworden. Polarisierende
Hashtags, Nachrichten und Internetschwindel beginnen
héufig auf Nachrichtenforen, wo sie angefacht werden,
bevor sie auf anderen Social-Media-Plattformen amplifiziert
werden. Nachrichtenforen sind zwar gute Orte, um nach
berichtenswerten Geschichten Ausschau zu halten, aber Sie
sollten sich bewusst sein, dass Sie auf bedenkliche Inhalte
stofien konnten. Anfang August 2019 wurde 8chan aus

dem offentlich zugénglichen Internet entfernt. Bei
Redaktionsschluss war die Plattform als 8kun wieder online.
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GAB

Gab ist eine Social-Media-Website, die dhnlich wie

Twitter funktioniert. Besonders in den USA ist sie eng mit
rechtsextremen Gruppen verkniipft, da Nutzer, die von
Twilter gesperrt wurden, auf diese Plattform umsteigen. Gab
hat im Oktober 2018 nach einer Schieflerei in der Synagoge
in Pittsburgh eine Kontroverse ausgeldst, als der Titer seine
antisemitischen Ansichten auf dieser Plattform verbreitete.

BITCHUTE

Bitchute ist eine Video-Hosting-Site, die in vielerlei Hinsicht
YouTube dhnelt. Im Gegensatz zu YouTube wurde Bitchute
erstellt, um die Art von Regeln zur Regulierung von
Inhalten zu umgehen, die auf anderen Plattformen gelten.
Sie stellt ,Redefreiheit” tiber alles. Viele der Kanéle, die von
YouTube gesperrt oder entmonetarisiert wurden, wandern
zu Bitchute ab.

BRIGHTEON

Brighteon, das sich frither Real.Videonannte, ist eine
Video-Hosling-Site, die besonders stolz auf Zensur- und
Redefreiheit ist. InfoWars von Alex Jones, das von YouTube
entfernt wurde, ist jetzt auf Brighteon zu finden.
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MEWE

MeWe ist eine soziale Netzwerk-Seite, die Facebook édhnelt,
sich aber stark fiir die Privatsphére der Nutzer einsetzt. Sie
ist zwar kleiner als Facebook, wird aber immer beliebter,
besonders in Anbetracht der Datenschutzverstofse, die in
den letzten Jahren auf Facebook beobachtet wur den
Ahnlich wie bei Bitchute und Brighteon sind viele
Verschworungstheoretiker und Imfgegner, die von
Facebook entfernt wurden, auf MeWe zu finden.

VKONTAKTE

VKontakte wird héufig als ,VK’ oder das ,russische
Facebook’ bezeichnet. Es ist eine beliebte russische

soziale Netzwerk-Plattform mit mehr als 500 Millionen
Einzelkonten. Wie ihr Spitzname besagt, ist diese Plattform
dsthetisch wie funktionell stark an Facebook angelehnt.
Auf dunkelblauem Hintergrund verfiigt die Plattform tiber
Funktionen wie Gruppen, 6ffentliche Seiten, einen
News-Feed und direktes Messaging. Die Mehrzahl der
Nutzer sind Russen, aber das jiingste Wachstum von

VK hat die Plattform auch in osteuropiischen Léndern wie
zum Beispiel den baltischen Staaten und in geringerem
Ausmalf$ in China und Westeuropa beliebt gemacht.
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